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o INTRODUCCION

Este libro se denomina Estrategias de Adquisicién de Conocimiento. Su
propésito es ofrecer informacion relativa a las estrategias que se pueden
utilizar para adquirir conocimiento, fundamentalmente, en contextos
educativos formales.

Estas estrategias se han agrupado bajo tres categorias: 1) estrategias de
ensayo, 2) estrategias de elaboracion y 3) estrategias de organizacion de la
informacién que se desea aprender. Cada grupo de estrategias esta
relacionado con los procesos cognoscitivos que permiten codificar,
almacenar y evocar la informacién que se recibe del medio ambiente
{un texto, un docente, un compaiiero de clase o de estudio o cualquier
otra fuente de informacién). Asi, las estrategias de ensayo permiten
codificar o registrar la informacién y llevarla al almacén de la memoria
de corto plazo (memoria primaria o memoria de trabajo). En este
almacén se procesa la informacién recibida mediante el uso de
estrategias de elaboracién y de organizaciéon con el fin de transferirla a
la memoria de largo plazo. Alli se mantendra hasta su posterior
evocacion y recuperacion.

La informacién presentada en este libro se deriva de los resultados y
conclusiones de una serie de investigaciones realizadas en el 4rea de
las estrategias de aprendizaje. Al revisar y analizar estudios cuyo
proposito ha sido examinar como las personas adquieren conocimiento,
se ha tratado de derivar aplicaciones de esos hallazgos a la préctica
pedagégica que se realiza en los salones de clase. El fin tltimo es
familiarizar a los docentes con esta area, con la finalidad de que
conozcan algunos de los supuestos tedricos implicados en este tipo de
estrategias y que puedan aplicar ciertos procedimientos. Sin embargo,
el objetivo principal de este libro es que los docentes desarrolien en sus
estudiantes las habilidades que les permitan aprendan a adquirir
conocimiento.






c» EL MODELO TETRAEDRAL DEL APRENDIZAJE

Existe diversidad de modelos sobre el aprendizaje. A continuacién, se
presenta el modelo tetraedral del aprendizaje debido a que toma en
consideracién cuatro grupos de variables y dimensiones que interacttian
en el proceso de aprendizaje, con lo cual podemos formar una figura
geométrica de donde toma el nombre. Este modelo, inicialmente
propuesto por Bransford (1979) y por Jenkins (1979), sehala que el
aprendizaje es el resultado de la interaccion enfre cuatro grupos de
variables:

1. Las actividades del aprendiz o estrategias que utiliza para codificar,
almacenar y evocar informacion: formar imagenes mentales, derivar
significado de palabras a partir del contexto, identificar y comprender
las relaciones anaféricas en un texto, parafrasear, establecer
semejanzas y diferencias, identificar y utilizar la estructura del texto,
identificar ideas principales y secundarias, elaborar inferencias,
activar conocimiento previo, formular y responder preguntas,
elaborar predicciones, elaborar interpretaciones, resumir, hacer
esquemas, construir representaciones graficas,

2. Las caracteristicas del aprendiz o atributos individuales que posee y
que, de alguna manera, influyen en los procesos de codificacion, de
almacenamiento y de recuperacion de la informacion: nivel de
motivacion, intereses, opiniones, actitudes, aptitudes, autoconcepto,
nocion de autoeficacia.

o8

. Los materiales de aprendizaje o caracteristicas que definen su natura-
leza: estructura, longitud, nivel de dificultad, topico, legibilidad, etc.

4. La tarea criterio o ejecucién posterior que el aprendiz va a realizar
con los materiales, asi como también el tipo de prueba -cuantitativa

o cualitativa- utilizada para evaluar los resultados del aprendizaje
(Grafico 1).

Estos grupos de factores conforman lo que se ha denominado el modelo
tetraedral del aprendizaje y su rasgo mas importante lo constituye la
naturaleza interactiva de sus elementos constituyentes. Por ejemplo,
una estrategia especifica utilizada por un aprendiz con baja habilidad
verbal puede promover un tipo de ejecucion en la realizacion de una
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Grafico 1.
El modelo tetraedral del aprendizaje (Bransford, 1979)

Caracteristicas del aprendiz

Aprendizaje
Materiales (" Yo m o oo Tarea
de aprendizaje criterio

Actividades del aprendiz

tarea, mientras que la misma estrategia utilizada por un sujeto con alta
habilidad verbal puede generar una ejecucién muy diferente.

[gualmente, una estrategia puede ser mas efectiva cuando se aplica a
un texto expositivo que a uno narrativo, o puede favorecer el rendi-
miento de un sujeto en una prueba tipo ensayo mas que en una de
seleccidén simple o multiple. Lo que se desea dejar muy claro, es que los
cuatro grupos de variables estan estrechamente relacionados y que el
aprendizaje se deriva de la interaccion entre ellas. Es decir, el aprendizaje
no resulta nada mas de los materiales o sélo de los atributos personales
del aprendiz, sino de todos ellos juntos: el aprendiz con sus caracte-
risticas y sus estrategias, los materiales de aprendizaje y la tarea que
debe realizar con o frente a ese material.



C®» ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Una caracteristica fundamental de la corriente del pensamiento tanto a
nivel tedrico como de investigacion sobre el aprendizaje, es que existen
recursos que los individuos pueden utilizar, tales como atender,
comprender, aprender, recordar y pensar. Estos recursos constituyen
las denominadas estrategias de aprendizaje.

De acuerdo con Braten (1993), las estrategias constituyen un compo-.
nente esencial del aprendizaje eficiente. Para este autor las estrategias
son “acciones motivadas, deliberadas, voluntarias, generadas de manera
consciente con el propdésito de alcanzar un objetivo o proposito
particular” (p. 218).

Por su parte, Boudah y O"Neill (1999) definieron las estrategias de apren-
dizaje como “una forma individual de reorganizar y utilizar un conjunto
especifico de destrezas con la finalidad de aprender un contenido y
cumplir con otras tareas de manera efectiva y eficiente en contextos
académicos y no académicos” (p. 3).

McKeachie (1988), sefial, a su vez, que el término estrategia denota
destreza en un repertorio de métodos de aprendizaje aplicados de
manera selectiva para llevar a cabo tareas bajo ciertas condiciones.

Las diferentes clasificaciones de las estrategias de aprendizaje han lleva-
do a la elaboracién de una tipologia general que abarca tres categorias:
estrategias cognoscitivas, estrategias metacognoscitivas o de autorregulacion
y estrategias afectivas o motivacionales.

De acuerdo con Beltran y Fernandez (1998), estas categorias de estrate-
gias permiten adquirir informacidn, procesarla y recuperarla, favorecen
el aprendizaje y la resolucién de tareas académicas, contribuyen a la
conformacién del aprendizaje autorregulado y toman en consideracién
los aspectos afectivos, motivacionales, cognoscitivos y metacognos-
citivos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

A continuacién se hara referencia a las estrategias que puede utilizar
un aprendiz con el fin de codificar, almacenar y recuperar o evocar
informacién; estos procesos conducen al logro de un objetivo més
general como es el de adquirir conocimiento. En este sentido, se destaca-
ran, especialmente, las estrategias cognoscitivas de ensayo, de elabora-
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cidn y de organizacién, que un aprendiz puede utilizar para hacer ma.
significativa la informaciéon que recibe y asf transferirla a su sistema dc¢
memoria. Posteriormente, en los libros correspondientes se presentar:
informacién relativa a las estrategias metacognoscitivas y a las estrate

gias afectivas y motivacionales.

Tal como se sefald anteriormente, las estrategias cognoscitivas son
recursos de los que dispone el aprendiz para procesar informacién e
influir procesos, tales como atender, comprender, aprender, recordar y
pensar.

Beltran (1993}, expreso que las estrategias cognoscitivas son “un conjun-
to de operaciones, actividades o procedimientos que el estudiante utiliza
durante el proceso de aprendizaje con la finalidad de adquirir, retener
y evocar diferentes tipos de conocimiento y alcanzar unos objetivos
instruccionales previamente establecidos” (p. 50). Este tipo de estrategia
conduce a resultados de aprendizaje en términos de conocimiento,
comprensioén, destreza o habilidad.

De acuerdo con Vermunt (1996), son ejemplos de estas estrategias: anali-
zar y organizar informacion, repetirla, procesarla criticamente, buscar
relaciones entre las partes de un contenido, diferenciar entre puntos
importantes y menos importantes en un material, pensar en ejemplos
y aplicar lo aprendido.

Poggioli (1997), indicé que las estrategias cognoscitivas son aquellas
utilizadas por el aprendiz para adquirir conocimiento. Estas pueden
clasificarse en estrategias de ensayo, de elaboracién y de organizacién.

ESTRATEGIAS DE ENSAYO

Las estrategias de ensayo se utilizan para codificar la informacién
recibida. Segun Estes (1987), son “procedimientos mediante los cuales
los estudiantes se repiten a si mismos el material que deben aprender”
(p. 323). De esta manera, la repeticién conduce a la modificacién de la
estructura de la memoria que, a su vez, aumenta la capacidad del
individuo para recordar.

E'_
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Como se expresé en el primer libro de esta serie, ensayar consiste en
practicar o repetir informacion con el fin de codificarla o registrarla. En
consecuencia, las estrategias de ensayo, también denominadas
estrategias de memoria, pueden utilizarse para ensayar o practicar la
informacién que se recibe. Estan directamente relacionadas con el
incremento en la habilidad de los aprendices para transferir la
informacién a su sistema de memoria.

Para que una informacién sea adquirida, es decir, aprendida, debe
ser procesada desde su comprensién inicial y almacenamiento hasta
su posterior recuperacién, de acuerdo con las demandas de la tarea
criterio, ya sea esta una prueba de conocimiento, la elaboracién de
un resumen o de un esquema, una presentacion oral, etc.

Cuando la informacion llega a la memoria de corto plazo (MCP), es
necesario repasarla activamente debido a que la informacion en este
tipo de almacén desaparece en poco tiempo. Las estrategias de ensayo
influyen sobre el perfodo que la informacién puede ser mantenida en
la MCP. En consecuencia, mientras més practica, mas informacion se
podra almacenar en la MCP y mds tiempo se mantendrd en este
almacén.

En relacién con las estrategias de ensayo, se ha sefialado que existen
tres principios generales bajo los cuales se puede describir la
adquisicién y la generalizacion de las estrategias de memoria (Waters
y Andreassen, 1983).

TIPOS DE ESTRATEGIAS DE ENSAYO

La repeticién mental es caracteristica de este tipo de estrategia. Las
estrategias de ensayo o de practica representan una manera
superficial de abordar el aprendizaje. Se conciben como estrategias
que enfatizan la ejecucion del estudiante y no el dominio intelectual
del contenido o de la informacién a aprender.

Las estrategias de ensayo se pueden agrupar en: 1) estrategias de
codificacién y 2) estrategias de organizacion. Las primeras
promueven la atencién del aprendiz hacia aspectos relevantes del
material y la tarea. Las estrategias de organizacién del material, por
su parte, se aplican durante el proceso de aprendizaje o durante el



e

Cuadro 1.
Principios sobre el uso y la generalizacion de estrategias

Las estrategias de memoria aparecen bajo condiciones
que promueven el procesamiento 6ptimo del material a
aprender como: mds tiempo para estudiar, instrucciones
que centren la atencién del aprendiz en los aspectos
relevantes del material o de la tarea, etc.

Las estrategias de memoria aparecen cuando los
materiales promueven el uso de esa estrategia, lo cual
puede deberse a las caracteristicas estructurales del
material, su valor imaginativo, su familiaridad o su

significado.

Los individuos se hacen mas activos en el inicio del uso
de una estrategia en una variedad de situaciones, a me-
dida que aumentan de edad y adquieren mas expe-
riencia.

(Tomado de Waters y Andreassen, 1983)

proceso de su evocacion o recuerdo y conducen a representaciones
mas elaboradas y significativas.

Mientras que las estrategias de codificacién facilitan la adquisicién
de lainformacién en el momento de su presentacion, las estrategias
de organizacién son més ttiles durante el proceso de evocacién, ya
que permiten que el aprendiz tenga acceso a la informacion
almacenada en su sistema de memoria. A continuacién haremos
referencia a las estrategias de codificacién y, posteriormente,
consideraremos las estrategias de organizacién.

Estrategias de codificacion o registro de la informacién

Uno de los aspectos mas examinado en el area de las estrategias
de memoria es su utilizacién espontdnea por parte de nifios en
tareas de aprendizaje. Se ha observado que algunos nifios practican
la informacion, ya sea porque mueven los labios o porque repiten
en voz alta, mientras que otros no lo hacen. Los resultados de los
estudios realizados han evidenciado que cuando se entrena a los
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nifios para que practiquen la informacién que quieren aprender,
su rendimiento incrementa en tareas de recuerdo o de reconoci-
miento. Sin embargo, cuando dejan de utilizar las estrategias que
les fueron ensefadas, su rendimiento decrece notablemente.

El uso esponténeo de las estrategias de ensayo se incrementa con
la edad. Por ejemplo, si se comparan nifios de diferentes edades,
se encontrard que los nifios méas grandes utilizan maés las
estrategias de ensayo que los de preescolar. Se ha argumentado
que algunos nifios poseen las estrategias pero generalmente fallan
en su uso espontdneo. A este fenémeno se le ha denominado
deficiencia de produccién, porque los nifios fallan en la produccion
de estrategias de ensayo apropiadas cuando las necesitan (Flavell,
1970).

Con respecto al tipo de estrategia de memoria utilizada por los
nifios y nifias, se podria decir que hay estrategias de memorizacién
pasiva y estrategias de memorizacién activa. Esto quiere decir que
cuando un nifio o una nifia desea memorizar alguna informacion,
si utiliza estrategias de memorizacién pasiva, tiende a repetir las
unidades de informacién presentadas varias veces, sin realizar
elaboraciones sobre la informacién y sin imponerles ninguna
organizacién o estructura. Por ejemplo, si quiere memorizar
algunas capitales de entidades federales venezolanas, repite:
Aragua, capital: Maracay, Maracay, Maracay, sin establecer ningiin
tipo de relacion entre ambos itemes.

Sin embargo, cuando los nifios o las nifas utilizan estrategias
activas, tienden a ensayar cada unidad de informacién que se les
presenta conjuntamente con las anteriores, estableciendo entre
ellas relaciones y asociaciones que les van a permitir, posterior-
mente, evocarlas mas facilmente. Por ejemplo, si quiere memorizar
las capitales de las entidades federales andinas, su ejercitacion
podria ser asi: Tachira, San Cristébal; Mérida, Mérida; Trujillo,
Tryjillo; Trujillo, Trujillo; Mérida, Mérida; Tachira, San Cristébal;
Tachira, San Cristébal; Mérida, Mérida; Trujillo, Trujillo e ir
estableciendo algtn tipo de relacion més significativa, particular-
mente si ensaya las entidades federales por region geografica.

El ensayo puede ser una estrategia ttil, particularmente si se utiliza
para realizar un procesamiento del material con la finalidad de
hacerlo mas significativo. Los hallazgos reportados en la literatura
indican que a medida que los nifios y las nifias incrementan en
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edad, hay més posibilidades de que utilicen el ensayo en situa-
ciones relevantes. Ademas, es menos probable que usen estrategias
de ensayo memoristico, que es la practica de una o dos unidades
de informacién, y mas probable que usen estrategias de ensayo
acumulativo, que consiste en practicar varias unidades a la vez.

Uno de los aspectos importantes del ensayo como estrategia de
memoria, es que supuestamente establece las bases para un proce-
samiento semantico més profundo. La repeticiéon del material no
garantiza el procesamiento semantico de la informacién. El
enfoque de los niveles de procesamiento, planteado por Craik y
Lockhart (1972), sefiala que se deben codificar semanticamente
las palabras, los dibujos o los materiales mds complejos con el fin
de asegurar su retencién. La clave estd en procesar el significado
del material, ya que el procesamiento de sus caracteristicas fisicas,
fonol6gicas o sintdcticas no garantiza su aprendizaje ni su
retencion.

Los nifios y las nifias no se involucran espontaneamente en
actividades de procesamiento seméantico de un material. Sin
embargo, cuando se les pide que recuerden informacién contenida
en él, ya sea mediante instrucciones para memorizar o a través de
tareas orientadoras de naturaleza semantica como son las
preguntas, si se involucran en este tipo de procesamiento. Estos
hallazgos se corresponden con el principio que senala que una
estrategia de memoria puede generarse bajo ciertas condiciones
de procesamiento y luego ser generalizada a condiciones menos
favorables.

En sintesis, se podria sefialar que:

. Las estrategias de ensayo se adquieren a medida que los nifios y

las nifias avanzan en edad y nivel escolar.

Los nifios y las nifias menores de cinco afios no utilizan, de manera
esponténea, las estrategias de ensayo cuando deben aprender listas
de unidades de informacién; no se distraen por actividades que
puedan interferir con el ensayo y no utilizan diferentes enfoques
para tareas que les exigen diferentes requerimientos.

. Hacia la edad de seis o siete afios, los nifios y las nifias, con

frecuencia, usan las estrategias de ensayo cuando se les pide que
lo hagan, pero no las utilizan espontdneamente. Aparentemente
poseen las estrategias, pero no saben cémo utilizarlas.
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4. Hacia la edad de once o doce afios, los nifios y las nifias tienden
espontdneamente a ensayar durante el aprendizaje, a distraerse
por actividades que interfieren en el ensayo y a modificar su con-
ducta de préctica con el fin de alcanzar el objetivo de la tarea.

5. Parece haber cierta progresion en la manera como los nifos y las
nifias utilizan la practica o el ensayo para facilitar el aprendizaje y
la retencion del material.

Estrategias de organizacion de la informacién

Las estrategias de organizacién se refieren a aquellos procedi-
mientos utilizados por el aprendiz para transformar la informacién
a otra forma que sea mds facil de comprender y aprender. El efecto
facilitador se le atribuye al procesamiento involucrado en lograr
dicha transformacién, asi como también a la estructura impuesta
a la informacion.

Las estrategias de organizacién incluyen agrupar u ordenar las
unidades de informacién a ser aprendidas en categorias como,
por ejemplo, agrupar las batallas del proceso de independencia
de Venezuela por su localizacién geogréfica u organizar diferentes
tipos de animales en su categoria respectiva. Agrupar, pues,
consiste en ordenar las unidades de una lista en grupos, sobre la
base de los atributos o caracteristicas que tienen en comiin.

Varios estudios han evidenciado la importancia de la organizacién
en el aprendizaje y la memeoria. La organizacion es particularmente
efectiva cuando se agrupa el material que se debe aprender. Por
ejemplo, estudios realizados con nifios y nifias en edad preescolar
y de 19, 3° y 5° grados han evidenciado que cuando se presentan,
aleatoriamente, dibujos de objetos pertenecientes a varias
categorias como, por ejemplo: animales, mobiliario, vehiculos,
prendas de vestir, juguetes, frutas, entre otras, los nifios y las nifias
en edad preescolar y de 1°y 3° grados no tienden a reordenar los
dibujos, mientras que los nifios y las nifias de 5” grado agrupan
los dibujos dentro de su categoria respectiva utilizando estrategias
de organizacién.

Las estrategias de organizacion no solamente sirven para aprender,
sino que también son ttiles para evocar, siempre y cuando el
aprendiz esté en capacidad de identificar las categorias concep-
tuales que estan implicitas en los materiales. Algunos estudios
han evidenciado que los nifios y las niftas de dos afios tienden a
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organizar los materiales sobre la base de su rima (casa, taza), la
organizacion sintéctica es propia de los nifios y las ninas de tres
afos, la organizacidn por categorias taxondmicas se encuentra en
ninos y niflas de cuatro afios y el ordenamiento serial es la
estrategia mas utilizada por los nifios y las nifias de cinco afios.

El uso de estrategias de organizacion de informacién parece incre-
mentar con la edad. El agrupamiento de unidades relacionadas
seméanticamente se ha encontrado en nifios y nifias de dos y tres
anos, mientras que el agrupamiento de unidades no relacionadas
(organizacion subjetiva) no aparece de manera consistente hasta
la adolescencia.

Todos estos planteamientos deben considerarse cuando se disefian
situaciones de aprendizaje. A los nifios y nifias de menor edad no
les es facil imponer una estructura a la informacién que deben
aprender, por lo tanto, el docente puede crear dicha estructura
para facilitarles el proceso de codificacién, registro y recuperacion
de la informacién. Sibien es cierto que el aprendizaje de materiales
verbales, aparentemente inconexos, no debe constituir el centro
del proceso de ensefianza-aprendizaje, también es cierto que el
aprendizaje de este tipo de informacién puede sentar las bases
para el aprendizaje de informacién més compleja. Recuérdese que
es importante que el aprendiz automatice ciertos procesos para
que su memoria de trabajo se libere y disponga de su capacidad
para realizar otro tipo de procesamiento mas complejo. En
consecuencia, no se debe desdefiar este tipo de estrategia porque
sus resultados son también beneficiosos y ttiles para el
aprendizaje.

En funcién de lo planteado se sugiere a los docentes que:

. Promuevan en los estudiantes el uso de estrategias de organiza-

cién. De esta manera, podran reorganizar o reestructurar la
informacién que deben aprender y sera mas facil realizar el proceso
de codificacion.

. Organicen la informacién y los materiales de manera que su

presentacion estimule a los estudiantes a utilizar estas estrategias.

. Permitan que los estudiantes se familiaricen con las estrategias

de organizacién mediante la practica, ya que ésta incrementa las
probabilidades de que puedan transferir el uso de las estrategias
a situaciones nuevas de aprendizaje.
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. Describan las estrategias y utilicen instrucciones verbales
concretas, seguidas de oportunidades para que los estudiantes se
involucren en su practica. Los estudiantes pueden ser estimulados
a involucrarse en un procesamiento semantico de la informacion
y a utilizar estrategias de organizacién durante un evento de
aprendizaje mediante el uso de instrucciones apropiadas.

. Recuerden a los estudiantes que pueden utilizar diferentes tipos
de organizacién para reestructurar los materiales: organizacién
subjetiva, es decir, la que ellos le qu1eran 1mponer organizacion
taxonomica, por categorias; organizacion jerdrquica, estableciendo
niveles de acuerdo con la importancia de la informacion.

. Ensefien a los estudiantes los diferentes tipos de tareas en las cuales
las estrategias de organizacién son apropiadas y mas ttiles, y ensé-
fielos a reconocer tales situaciones.

. Informen a los estudiantes acerca de los beneficios que pueden
obtener como resultado del uso de estrategias de organizacion.

. Permitan que los estudiantes practiquen y apliquen las estrategias
y déles informacién acerca de su ejecucion.

Ademas de las estrategias de ensayo (codificacion y organizacién),
hay otro elemento fundamental para el aprendizaje de informa-
cion: el conocimiento base o conocimiento previo. Este conocimiento,
o contenido del sistema de memoria permanente (memoria de
largo plazo), influye de manera determinante en la adquisicion,
retencién y evocacion de informacién. Dochy, Segers y Buche
(1999), definieron el conocimiento previo como:

Todo el conocimiento que posee un individuo y que esta disponible
antes de ejecutar una tarea de aprendizaje, esta estructurado en
esquemas, es declarativo y procedimental, es parcialmente
explicito y parcialmente tacito, es dindmico y estd almacenado en
el sistema de memoria (p. 146).

Durante los ultimos afos, la investigacién en el area de la psicolo-
gia cognoscitiva e instruccional ha enfatizado el papel del conoci-
miento de los individuos y su relacién con el procesamiento y la
adquisicién de informacién. A pesar del debate existente con
respecto a cobmo estd representado el conocimiento en la memoria,
hay acuerdo en relacién con el principio general que sefiala que lo
que ya se sabe, o conocimiento previo es de gran importancia para
lo que se desea saber, o conocimiento nuevo.
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Este principio se ha evidenciado en las demostraciones de activi-
dades constructivas realizadas tanto por nifios y nifias, como por
adultos. Estas demostraciones indican que, en todas las edades,
los individuos utilizan la informacién almacenada para elaborar
sobre el material que deben recordar de una manera constructiva,
transformando la informacién presentada, de tal forma que lo que
se recuerda esta en funcién del conocimiento previo y de los
estimulos recibidos del ambiente.

El uso de las estrategias de memoria no es s6lo una cuestién de si
el individuo posee la estrategia o no, o de si puede utilizarla o no,
seglin su edad y sut nivel de maduracién. Mas bien, el uso de las
estrategias de memoria interactiia de manera compleja con el cono-
cimiento previo del individuo, de forma tal que es este conoci-
miento el que facilita la adquisicién y el uso de estrategias de
memoria apropiadas.

Para comprender la relacién entre el conocimiento previo y la
adquisicién de nueva informacién, es necesario determinar qué
aspectos del conocimiento previo afectan la ejecucién de la memo-
ria. Cuando se trata de dominios particulares del conocimiento se
debe establecer como éstos estdn estructurados. Asi mismo, se
considera esencial utilizar procedimientos que permitan identificar
los procesos de memoria que se ponen en funcionamiento en la
adquisicién de informacién y diferenciar entre procesos
deliberados y procesos automaticos de la memoria. De igual forma,
es necesario determinar como las estrategias y los procesos se
modifican con la edad, en funcién de Jos contenidos y la estructura
del conocimiento previo.

Se ha encontrado que las estrategias utilizadas por los individuos
para ensayar la informacién recibida, estdn directamente relacio-
nadas con el incremento en su habilidad para transferir la
informacién a su sistema de memoria; aparecen bajo condiciones
6ptimas de procesamiento; se generan con materiales que
promueven su uso, y surgen a medida que los sujetos se hacen
mayores y adquieren mas experiencia. Por lo tanto, se recomienda
a los docentes que:

. Ofrezcan oportunidades a los estudiantes para que ensayen o

practiquen la informacién en condiciones éptimas de procesamien-
to como: tiempo suficiente para ensayar la informacion, instrucciones
que centren la atencidén de los estudiantes hacia los aspectos



relevantes de la informacién y de la tarea a realizar, y materiales
que les sean familiares a los aprendices y que tengan un alto valor
significativo e imaginativo.

. Estimulen a los estudiantes para que utilicen estrategias de ensayo
(codificacion u organizacion) que favorezcan la adquisicion de la
informacién en el momento de su presentacion.

. Promuevan en los estudiantes el uso efectivo de estrategias de
ensayo con el fin de convertirlos de memorizadores pasivos a
memorizadores activos.

. Eviten que los estudiantes abusen de los ensayos memoristicos y
promuevan el ensayo elaborado de los materiales de aprendizaje
con el fin de que puedan codificarlos en forma seméntica. Como
ya sabe, la practica en si misma no garantiza un procesamiento
profundo de la informacion.

. Traten siempre de activar el conocimiento previo de los estudiantes
de manera que este conocimiento interactiie, mediante el uso de
estrategias de ensayo, con la informacién nueva. Esta activacién
del conocimiento previo se puede llevar a cabo mediante: a) el
uso de preguntas, para indagar cuanto saben los estudiantes y
cudl es la calidad de ese conocimiento, b) el uso de ilustraciones,
¢) el uso de organizadores previos. Esto se puede realizar utili-
zando representaciones graficas como los mapas de conceptos,
los mapas tipo arafia, los mapas seménticos y los esquemas, entre
otros.

. No desestimen el valor del conocimiento previo de los estudiantes,
ya que éste es la clave para lo que ellos comprenden, aprenden,
retienen y evocan.

. Promuevan en los estudiantes el recuerdo de la informacién
mediante la creacién de asociaciones miiltiples, las cuales se gene-
ran cuando se mezclan los estimulos.

. Promuevan el ensayo activo de la informacién mediante el uso de
estrategias, generando una estructura u organizacién de las unida-
des de informacién recibidas como, por ejemplo, las categorias
taxonémicas.

. Faciliten oportunidades en el salén de clases para el uso de las
estrategias de ensayo por parte de los estudiantes, especialmente
por aquéllos que no las utilizan espontaneamente.
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ESTRATEGIAS DE ELABORACION

Las estrategias de elaboracién son actividades que permiten al estudiante
realizar alguna construccion simbélica sobre la informacion que estd tratando
de aprender con el propésito de hacerla significativa. Estas construcciones
se pueden lograr mediante dos tipos de elaboraciones: imaginarias y
verbales. Para poder crear elaboraciones efectivas, es necesario
involucrarse activamente en el procesamiento de la informacién que
se desea aprender. De acuerdo con Warr y Downing (2000), la elabora-
cién implica “el uso de procedimientos para examinar implicaciones
y para establecer relaciones mentales entre el material que se desea
aprender y el conocimiento previo” (p. 312).

El objetivo principal de las estrategias de elaboracién es integrar la
informacién nueva, la que se recibe, con el conocimiento previo; es
decir, transferir el conocimiento almacenado en la memoria de largo
plazo ala memoria de trabajo y asimilar la informacién que llega a la
ya existente. Las estrategias de elaboracién se utilizan, generalmente,
cuando la informacién nueva carece de significado para el estudiante
como puede ser el caso de definiciones de conceptos, pronunciacion
de palabras en lenguas extranjeras, férmulas, etc. En este caso, es
conveniente ensefiarlos a utilizar algunos elementos del material y a
asignarles significado mediante actividades como la creacién de una
frase o de una oracion, el establecimiento de relaciones basadas en
caracteristicas especificas del material o la formacién de imagenes
mentales.

Cuando las estrategias de elaboracién se aplican a tareas mds comple-
jas como el aprendizaje de informacién contenida en textos, las acti-
vidades para elaborar sobre el material incluyen formar imégenes
mentales, deducir el significado de palabras desconocidas a partir
del contexto, establecer relaciones anaforicas, parafrasear, resumir
utilizando las propias palabras, pensar en analogias, elaborar inferen-
cias, sacar conclusiones, hacer y responder preguntas, relacionar la
informacién que se recibe con el conocimiento previo, identificar ideas
principales y secundarias, identificar y utilizar la estructura del texto,
establecer semejanzas y diferencias, comparar y contrastar, establecer
relaciones de causa/efecto, tratar de ensefar a otra persona lo que se
estd aprendiendo o hacer predicciones y verificarlas. De igual manera,
el tratar de aplicar lo aprendido a la experiencia cotidiana, relacionar
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el contenido de un curso con el contenido de otro, el de una conferencia
con la discusién que se realiza en clase, o tratar de utilizar una
estrategia de resolucién de problemas en una situacién nueva,
constituyen también formas diferentes de estrategias de elaboracién.

Wittrock (1990), en su modelo de aprendizaje generativo, sefial6 que
los procesos de integracién utilizados por el aprendiz para relacionar
nueva informacién con la almacenada en la MLP, constituyen la clave
del aprendizaje y el éxito de los aprendices en ejecuciones posteriores.
El establecimiento de vinculos internos y externos y la creacion de
elaboraciones entre la informacién nueva y el conocimiento ya
adquirido, constituyen componentes fundamentales de los modelos
de adquisicién del conocimiento.

La elaboracién es una categoria de estrategias muy eficaz; sin embargo,
sus efectos varfan y podria decirse que estdn en funcién de las
caracteristicas del aprendiz, de la naturaleza de los materiales y dela
tarea criterio. Existen dos tipos de elaboracién: la elaboracion imaginaria
y la elaboracién verbal. A continuacién se hard referencia a cada una de
ellas y a las estrategias involucradas en su uso.

ELABORACION IMAGINARIA

Una estrategia de elaboracién muy efectiva para la comprensiéon y
el aprendizaje de textos es la formacién de una imagen mental.
Formarse una imagen mental significa representarse mentalmente el
contenido de un texto a medida que se va leyendo. Es como si el
aprendiz estuviera viendo una pelicula. La diferencia estd en que
éste construye su propia pelicula sobre la informacion que esta
leyendo.

Formar imagenes mentales

Esta estrategia es muy ttil, ya que se ha comprobado que si el
aprendiz o el lector visualiza nuevamente las imagenes formadas
puede recuperar la informacién leida. Esta actividad mental per-
mite realizar construcciones sobre la informacién que se intenta
aprender con el fin de hacerla significativa.

Ginns, Chandler y Sweller (2003), sefialaron que la formacion de
imdgenes mentales tiene otras denominaciones como: ensayo
simbdlico, prictica imaginaria, ensayo encubierto, simulacién de eventos
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y ensayo o practica mental. Estos autores llevaron a cabo un estudio
con el propésito de comparar dos estrategias de aprendizaje:
estudiar y formar imdgenes mentales. Los resultados obtenidos
permiten sugerir una secuencia instruccional. Primero, los
estudiantes deben aprender los materiales aplicando sus propias
estrategias de aprendizaje; es decir, estudiar como lo hacen
siempre. Segundo, una vez que los estudiantes han adquirido la
informacién, pueden entonces imaginarla.

El uso de imégenes mentales es una de las estrategias de elabora-
cién mas examinada y més efectiva. En el aprendizaje de pares de
palabras, por ejemplo, Caracas/ Venezuela, perro/gato, manzana/
pera, la formacion de la imagen involucra tanto la relacién entre
las dos unidades del par como su representacion, de manera tal
que el sujeto que aprende los pares, al escuchar o leer una de las
unidades que conforma el par, puede evocar el otro.

A partir de los resultados de investigaciones realizadas en el drea
de las estrategias de elaboracién, se ha distinguido entre: 1) estrate-
gias de elaboracién imaginaria inducidas o generadas por el apren-
diz y utilizadas para asociar unidades de informacién mediante
el uso de imagenes mentales y 2) estrategias de elaboracién imagi-
naria impuestas, aquéllas en las que el docente provee la imagen
y los aprendices la utilizan para asociar las unidades de informa-
cién recibidas.

Se ha encontrado que las imagenes impuestas tienden a incremen-
tar el aprendizaje de los nifios y las nifias en edad preescolar y de
primer grado; sin embargo, las imégenes inducidas son mas
efectivas en nifios y nifias a partir de sexto grado y en adultos.
Aparentemente, los nifios y las nifias de menos edad no estan en
capacidad de generar sus propias imagenes, pero si pueden utilizar
con éxito las que les ofrece el docente.

Igualmente, se ha encontrado que existen diferencias individuales
en el uso de estrategias de elaboracion imaginaria; que la propor-
cién de sujetos que dicen haber utilizado este tipo de estrategia,
incrementa a medida que se hacen mayores; y que el uso de estra-
tegias de elaboracién imaginaria estd consistentemente asociado
con la ejecucion en tareas de aprendizaje de alto nivel.

Las estrategias de elaboracién imaginaria también se pueden utili-
zar para aprender de textos. Los estudios realizados en esta area,
han encontrado que las imédgenes no facilitan el aprendizaje de
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informacién contenida en textos cuando los sujetos son nifos o
nifias de poca edad, pero cuando se les da instrucciones y /o entre-
namiento en la formacién de imdgenes, se ha encontrado que éstas
incrementan el aprendizaje de los sujetos independientemente de
su edad.

En una revisién de estudios realizados sobre la comprension de
textos, Tierney y Cunningham (1984), concluyeron que las estrate-
gias de elaboracién imaginaria no siempre ayudan a aprender la
informacién de los textos. Cuando éstos son muy largos, es dificil
lograr que los sujetos mantengan la estrategia. Los estudiantes
que no aprenden con la ayuda de dibujos, tampoco parecen benefi-
ciarse del uso de esta estrategia. Sin embargo, sefialan que a partir
del tercer grado cuando la estrategia es inducida, hay incremento
en el aprendizaje de algunos estudiantes.

En lineas generales, las estrategias de elaboracién imaginaria
constituyen una herramienta muy ttil para comprender y apren-
der de textos. Es una actividad mental que permite realizar cons-
trucciones simbolicas sobre la informacién que se intenta aprender
con la finalidad de hacerla significativa.

Dados los planteamientos antes expuestos, se sugiere que los
docentes:

. Brinden oportunidades a los estudiantes para que se involucren
activamente en el procesamiento de la informacién que se
aprenderd mediante la formacién de imagenes mentales.

. Enserien a los estudiantes a utilizar elementos de los materiales y
a asignarles significado mediante actividades mentales que les
permitan la generacién de frases, oraciones o imagenes.

. Estimulen la elaboracién imaginaria de la informacion mediante:
a) la creacién de imagenes mentales en aquellos estudiantes que
las pueden generar espontianeamente o b) la presentacién de
imagenes o ilustraciones relacionadas con la informacion, a
aquellos estudiantes cuya edad no les permita la elaboracion de
imagenes efectivas.

ELABORACION VERBAL

Las estrategias de elaboracion verbal se refieren basicamente a
aquellas estrategias utilizadas para aprender informacién contenida
en textos. Tales estrategias tienen como objetivo la formacién de un
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vinculo entre informacion ya aprendida (conocimiento previo) y la
contenida en el texto (conocimiento nuevo) con la finalidad de incrementar
su procesamiento y, en consecuencia, su comprension y su aprendizaje.
Estas estrategias incluyen deducir significado de palabras a partir
del contexto, parafrasear, hacer inferencias, relacionar el contenido
con el conocimiento previo, utilizar la estructura del texto y resumir,
entre otras.

A continuacion se ofrece informacion referida a cada una de estas
estrategias.

Deducir significado de palabras a partir del contexto

Conocer el significado de las palabras es una parte esencial de la
habilidad para comprender textos. Todos los seres humanos tienen
un vocabulario que han adquirido a lo largo de sus vidas, en y
fuera de la escuela. Este vocabulario estd conformado por todas
aquellas palabras que se reconocen y se entienden de inmediato
en los textos o materiales escritos que leen. Por ejemplo, todas las
palabras en la siguiente oraciéon forman parte de un vocabulario
reconocible; por lo tanto, es muy probable que se puedan reconocer
y entender todas las palabras sin problema.

Los nifios comieron perros calientes y papitas fritas y lo pasaron
estupendamente.

Lea el siguiente texto y fijese en las palabras subrayadas.

LA VIDA COTIDIANA DE LOS GRONKI

| ' Los gronki i contintian con la vieja tradicion del smohm ue se ponen |
todos los dias al levantarse el sol. Los hombres usan en casi

| todo el cuerpo, en cambio, las mujeres no se ponen casi ningin
adorno. Ellas usan el smolini ajustado y cubren sus pamactas con |

] dos fulampas. |

| Durante el dia chompen una sola vez, cuando el sol est4 fiziqué. La |
chomperia es un acontecimiento muy importante en el dia de los
- gronki. Las ancianas la preparan desde muy temprano en la manana.
La chomperia de la tribu sigue todo un ceremonial. El gran fenon es
el que primero disfruta de la chomperia, le siguen los guerreros
 salucronetes, las mujeres adultas que trabajan en el sértuple, los ninos
y finalmente, las ancianas sebadies. Alos enfermos y locos o binagros
solamente se les permite chomper las sobras.
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Cuando el lector se encuentra en un texto con palabras descono-
cidas, en este caso como gronki, smolini, chomperia, salucronete, entre
otras, lo que suele hacer para determinar el significado de esa
palabra desconocida, es releer la oracién en la cual se encuentra
para localizar pistas o claves que lo ayuden a determinar su signi-
ticado y continuar leyendo. En el ejemplo sobre La Vida Cotidiana
delos Gronki, se puede observar que, aunque hay varias palabras
desconocidas, se puede extraer informacién sobre el tema del texto
y obtener una comprension global del mismo.

El vocabulario reconocible permite centrar la atencién en la com-
prensién del texto y ayuda a evitar que dividan su atencién entre
la comprension de la informacién y el desciframiento de vocabu-
lario. La meta debe ser construir un vocabulario reconocible lo
suficientemente amplio para no tener que analizar el significado
de cada palabra que se encuentra en una lectura o localizarlo en
un diccionario.

El desarrollo de vocabulario es el proceso mediante el cual el
estudiante aprende el significado de palabras al poner en préctica
habilidades que le permitan, por su propia cuenta, determinar su
significado. Para ello, es necesario ensefiar la habilidad de derivar
el significado de palabras desconocidas en un texto, utilizando el
contexto en el cual se encuentran.

Los lectores expertos o eficientes utilizan las claves contextuales
para derivar el significado de una palabra desconocida. Para ello,
se apoyan en las palabras conocidas que rodean la palabra desco-
nocida en una frase, oracién, parrafo o texto més largo. Los lectores
eficientes cuando se encuentran palabras desconocidas, las pagan
por alto y siguen adelante con la lectura para determinar si las
otras palabras en la frase, oracién o parrafo lo ayudan a aclarar el
significado de la palabra desconocida.

Segtin Cooper (1999), existen diferentes tipos de claves contex-
tuales. Estas se presentan e ilustran a continuacién.

Definicién Directa. El autor propone directamente una definicién
del término en la oracién. Por ejemplo:

El petroleo es un liquido aceitoso, espeso, menos pesado que el
agua y de color oscuro, casi negro.

Yuxtaposicion. El autor incluye en el texto otra palabra u oracién
yuxtapuesta al término desconocido. Por ejemplo:
27
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Para la boda de su hermana, Sarita se puso una fedora, un sombrero
precioso de color rosado.

Sinonimos/Anténimos. El autor recurre a un sinénimo o anténimo
de la palabra en lugar de repetirla en el mismo parrafo. Por
ejemplo:

La mama de Alvaro lo mima en exceso; lo consiente siempre.

Oraciones Adyacentes: El autor proporciona las claves del
significado de la palabra desconocida mediante las oraciones que
la rodean. Por ejemplo:

La perversidad del anciano era de todos conocida en el pueblo. Sus
trampas sucias eran innumerables y su iniquidad inquietaba a
todo el mundo. Hasta su familia lo consideraba una mala persona.

Marzano, Pickering y Pollock (2001, p. 125-127), expresaron que
la ensenanza de vocabulario puede guiarse por los siguientes
principios:

. Para aprender una palabra, los estudiantes deben encontrarla en

contexto, varias veces. La utilidad de la lectura extensiva se basa
en que ésta es el vehiculo principal para el desarrollo de
vocabulario y parte del supuesto de que los estudiantes aprenden
las palabras o términos que consiguen mientras leen. El estudio
de Jenkins, Stein y Wysocki (1984), evidencié que para aprender
una palabra nueva en contexto, sin instruccion, el estudiante debe
estar expuesto a la palabra por lo menos seis veces, con el fin de
gue adquiera suficiente experiencia que le permita recordar su
significado.

. La ensefhanza del significado de palabras nuevas promueve el

aprendizaje de esas palabras en contexto. Uno de los resultados
del estudio de Jenkins y colaboradores, es que la ensefianza de
palabras, aunque sea de manera superficial, incrementa la
probabilidad de que los estudiantes aprendan las palabras a partir
del contexto cuando se las encuentran en sus lecturas.

. Lamejor forma para aprender una palabra nueva es asociarla con

una imagen. Varios estudios apoyan los efectos potenciales de
asociar imagenes mentales o representaciones simbdlicas con
palabras que se estan aprendiendo.

La ensefanza directa de vocabulario funciona. Asf lo han
evidenciado algunos estudios como el de Stahl y Fairbanks (1986).
Estos autores encontraron que la ensefianza de vocabulario
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increment6 la comprension de nuevo material cuando éste se
ensend directamente.

. La enseflanza directa de palabras o términos, criticos para la
comprensién de nuevo contenido, produce un aprendizaje mas
potente. El estudio de Stahl y Fairbanks evidencié que el
desempefio de los estudiantes se puede incrementar, cuando la
ensefianza de vocabulario se focaliza en aquellas palabras o
términos que son fundamentales para aquello que los estudiantes
estan aprendiendo.

Dados los efectos de la ensefianza o instruccién directa de
vocabulario en la comprensién de informacion por parte de los
estudiantes, una actividad instruccional obvia es identificar
aquellas palabras, términos o frases que son cruciales para la
comprension o el aprendizaje de un tépico por parte de los
estudiantes y dar instruccién directa sobre esos términos o frases.
Quizés la manera mas eficiente de hacerlo es seguir una secuencia
instruccional que permita que los estudiantes sean expuestos
variadas veces a los términos o frases en cuestién.

Segtin Marzano, Pickering y Pollock (2001), estos pasos son:
. Describir o explicar brevemente el nuevo término, palabra o frase.

. Representar de forma no lingiiistica el nuevo término, palabra o
frase.

. Solicitar a los estudiantes que generen sus propias explicaciones
o descripciones del nuevo término, palabra o frase y que creen su
propia representacién no lingiiistica de dicho término.

. Solicitar a los estudiantes, periédicamente, que revisen la precisién
de sus descripciones, explicaciones y representaciones.

Por su parte, Foil y Alber (2002) sefialaron que la comprensién de
términos o palabras y cémo se relacionan con otras ideas y
conceptos, constituye una destreza crucial para la comprension
de textos. Los estudiantes con un vocabulario limitado, tienen altas
probabilidades de tener dificultades para comprender lo que leen.
Esta relacién se vuelve un ciclo vicioso conformado por deficientes
niveles de comprension y deficiente vocabulario. Estos autores
indicaron que para reducir los efectos de este ciclo, los docentes
deben planificar y evaluar estrategias de intervenciéon que
enfaticen la adquisicién y comprension de vocabulario, a la vez
que atraigan el interés de los estudiantes. Los docentes pueden
facilitar niveles mas profundos de comprension de palabras o
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términos, planificando la instruccion basada en los siguientes
principios:
Utilizar una variedad de métodos para ensenar vocabulario.

. Involucrar activamente a los estudiantes en el aprendizaje de

vocabulario que facilite la comprension de materiales escritos en
diversas situaciones.

. Dar instruccion que capacite a los estudiantes para darse cuenta

de como las palabras se relacionan unas con otras.

Dar oportunidades para practicar la lectura de textos y utilizar
las palabras en variados contextos con la finalidad de que
incremente la comprension de esos términos.

Las estrategias que estos autores proponen para la ensefianza de
vocabulario son: la dramatizacién, la construccion de mapas
semanticos y el uso del método de la palabra clave (Keyword
Method).

La dramatizacion consiste en proveer a los estudiantes con un
enfoque multisensorial. Foil y Alber (2002), senalaron que los bene-
ficios de este enfoque estdn ampliamente sustentados en la lite-
ratura. En general, son actividades que permiten a los estudiantes
demostrar fisicamente las definiciones de las palabras del voca-
bulario en estudio

Los mapas semdnticos ofrecen a los estudiantes un medio visual
para organizar el contenido. Los resultados han sefialado que su
uso facilita la adquisicion y el desarrollo de vocabulario. Para
ayudar a los estudiantes en la construccion del mapa semantico,
el docente puede hacer las siguientes preguntas: ;Qué es? (persona,
animal, objeto), ;Como es? (alto, largo, gordo, flaco, con textura),
¢Cuadles son los ejemplos que lo representan? El Grafico 2 presenta
un ejemplo de mapa semantico construido a partir de estas
preguntas.



Grafico 2.
Ejemplo de un mapa semdntico construido a partir de preguntas

Animal Reptil ;Qué es?

) ]
cuerpo tiene
escamas, se
arrastra...

¢(Como es?

A 4

Cobra,
vibora, (Qué ejemplos
mapanare, lo representan?
cascabel...

(Tomado de Foil y Alber, 2002, p. 134).

El Método de la Palabra Clave (Atkinson, 1975), es una estrategia
mnemotécnica para elaborar sobre una palabra o término
desconocido haciéndolo més concreto y mds significativo. Levin
(1988), describio tres pasos para utilizar esta estrategia: recodifi-
cacién, vinculacién y recuperacién.

Recodificacién. Durante el paso de recodificacion, el estudiante debe
cambiar la palabra nueva, no familiar, a una palabra similar
familiar que puede ser facilmente representada con una imagen
(ilustracién). Después que los estudiantes han seleccionado las
palabras claves para ayudarse a recordar las definiciones, deben
practicar repitiendo la palabra nueva y la clave para establecer
una asociacién entre ellas.

Vinculacién. En el paso de vinculacion, el estudiante incrementa
la asociacion formando una imagen visual o haciendo un dibujo
en el cual interactian la palabra clave y el significado de la palabra
nueva.

Recuperacion. En el paso de recuperacion, cuando se pide al
estudiante que defina la palabra nueva, éste debe pensar en la
palabra clave y en la imagen que construy¢ para, de esta manera,
recuperar la definicién a partir del dibujo.
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En sintesis, la comprensién de vocabulario constituye una destreza
esencial para la comprension de informacién contenida en textos.
Pedir a los estudiantes que acudan a un diccionario o a una fuente
experta (docente, padres) para localizar la definicion de una
palabra nueva, no es suficiente para desarrollar esta destreza en
los estudiantes. Para que ellos adquieran un dominio profundo
de vocabulario y mejoren sus procesos de comprension, segtin
Foil y Alber (2002), deben: a) recibir instruccién que facilite la
vinculacion de palabras nuevas con su conocimiento y experien-
cias previas, b) utilizar las palabras en contextos significativos y
c) tener diferentes oportunidades para practicar.

Identificar relaciones anaféricas

El lector debe poder reconocer que en un texto puede haber
equivalencias entre un término presentado primero en el discurso
(antecedente) y su sustituto presentado mas adelante. Una relacion
anaférica es una de las relaciones de cohesién, que permite, por
ejemplo, que un pronombre pueda ser interpretado como
vinculado a un item anterior. Por ejemplo, “Los ladrones fueron
detenidos. Ellos habian participado en un asalto al banco”.

Las relaciones anaféricas son muy importantes para comprender
un texto. Establecer relaciones anaféricas significa identificar el
referente de una palabra en una oracién. Por e]emplo

En el mundo que nos rodea existen muchos materiales. Algunos de
ellos se presentan en forma pura, ya sea en estado sélido, liquido o
gaseoso, mientras que otros son el resultado de la combinacién de
dos 0 mas materlales

¢ Aqué serefiere la palabra eIIos? (A quése reflere la palabra otros7

Para poder identificar el referente, el estudiante debe continuar
haciéndose preguntas. ;Qué o quienes se presentan en forma pura?
(Qué o quienes resultan de la combinacién de dos o0 méas materia-
les? La respuesta es: los materiales.

Considérese otro ejemplo.

Juan Carlos cumple hoy diez afnos. Sus papas habian pensado hacerle
una linda fiesta con pinata y todo, pero como Ana Rosa naci6 hace
' muy poco y estd ain muy pequeiita, lo pensaron mejor y decidieron
hacer s6lo una merienda. Cuando Juan Carlos supo que no habria
pifiata, se puso muy triste, pero como él siente un profundo respeto
por sus papas comprendié que ellos tenfan razén y acepté su decision.
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(A qué se refiere [0? Lo pensaron mejor. ;Qué pensaron mejor?
Pensaron mejor el hecho de hacer una fiesta con pifata cuando
habia una recién nacida en casa.

¢ A cual palabra se refiere é/? A Juan Carlos.

Ellos tenian razdn......Ellos es una palabra en plural, por lo tanto,
su referente no puede estar en singular. ;Quiénes tenfan razon?
Los papas de Juan Carlos. Ellos se refiere a los padres de Juan
Carlos.

Gonzalez, Cervera y Miralles (1998), estudiaron la comprension
de relaciones anafdricas escritas en 810 nifios y nifias de ocho a
diez anos. En 32 textos cortos, en una tarea de lapiz y papel,
consideraron cinco clases de anédforas: pronombres personales
atonos, pronombre relativo “que”, adverbio de lugar “donde”,
pronombres demostrativos y el contraste “éste/aquél” con valor
anaforico. En cada una de ellas se manipulé la distancia entre el
antecedente y el elemento férico y se generaron tres versiones de
cada texto con el mismo significado (distancia corta, media y larga).
Los resultados evidenciaron un incremento global de la
comprensién de las relaciones anaféricas en esas edades; una
mayor comprension cuanto mas proximos estaban los elementos
de la anéfora; una mejor comprensién del pronombre relativo y el
adverbio de lugar respecto a los pronombres personales atonos, y
de éstos sobre los pronombres demostrativos. El contraste “éste/
aquél” presentd un patron de respuestas cualitativamente distinto,
sin haber sido adquirido en el periodo estudiado.

Parafrasear el contenido de un texto

Existe una vinculacién estrecha e importante entre el lenguaje y
la comprensién de textos, ya que el conocimiento del lenguaje que
los aprendices o estudiantes traen consigo a una situacién de
lectura o de aprendizaje constituye un factor determinante para
la comprensién.

Una de las estrategias que permite a los estudiantes involucrarse
en actividades de elaboracion verbal es parafrasear. Esta estrategia
requiere que el lector o el aprendiz utilice sus propias palabras para
reconstruir la informacion contenida en un texto usando vocabulario,
frases u oraciones distintas a las del texto, pero equivalentes en
significado. Luego debe reestructurar dicha informacion de mane-
ra global con el fin de conformar un recuento personal acerca del
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mismo. Al parafrasear un texto, el lector debe centrar su atenciér
en los aspectos mas importantes de la informacién contenida en
él.

Parafrasear, aparentemente, es una estrategia sencilla; sin embargo,

para poder parafrasear correctamente el contenido de un texto, el
lector debe:

Leer el texto.
Tratar de comprenderlo
Identificar y extraer la informacién importante.

Utilizar palabras, frases y oraciones equivalentes en significado a
la informacién detectada como relevante.

Reorganizar o reestructurar, en forma global, el contenido del texto.

. Proveer un recuento personal acerca de su contenido, ya sea er

forma oral o escrita.

Como se puede observar de los pasos antes sefialados, es muy
importante que ¢l lector comprenda el texto. Este es el primer paso.
Nadie puede explicar con sus propias palabras algo que no ha
comprendido. El uso del parafraseo como estrategia de elaboracion
constituye una forma de enriquecimiento del lenguaje. Si un
estudiante debe usar vocabulario, frases y oraciones equivalentes
en significado al utilizado en el texto original, es muy probable
que se vea obligado a buscar y a utilizar otro vocabulario, otras
frases y oraciones diferentes a las del texto.

En los estudios realizados con el propésito de examinar la efectivi-
dad del uso de esta estrategia en la comprension y el aprendizaje
de informacién contenida en materiales escritos, se ha encontrado
que al utilizar el parafraseo como una estrategia de elaboracion
durante la lectura de un texto y posteriormente a ella, los alumnos
rinden més en pruebas de comprension y de aprendizaje, que
aquéllos que se involucran en otras actividades de elaboracién
como hacer dibujos o responder preguntas, o que no realizan
alguna de estas actividades.

En este sentido, es necesario que el docente ensefie a sus
estudiantes a parafrasear la informacién nueva que desean apren-
der. El parafraseo se puede practicar en el aula para que los
estudiantes realicen la actividad en parejas o en forma individual.
Los pasos fundamentales involucran: a) la lectura silenciosa de la
informacion por parte de los estudiantes, b) el trabajo en parejas
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en donde un estudiante realiza la actividad y hace un recuento
personal deloleido y el otro hace el papel del oyente, alternandose
la actividad. Se sugiere la siguiente secuencia:

. Explique en qué consiste la estrategia. Los estudiantes deben saber
por qué estan realizando la actividad y por qué es importante.
Indique que el parafrasear es como volver a contar lo leido y que
tal actividad les permitird evaluar si han comprendido o no el
texto.

. Modele la estrategia. Lea el texto y luego parafraséelo destacando
sus aspectos importantes. Utilice textos cortos -entre 80 y 120
palabras- y realice el parafraseo en tres o cuatro oraciones.

. Guiela prictica de los estudiantes. Después que modele la estrategia,
ofrezca oportunidades para que los estudiantes la practiquen. Pida
que: a) lean un texto, b) mantengan en mente las ideas importantes,
y c) parafraseen el texto leido. Permita el trabajo en grupos y
aytdelos con el uso de preguntas.

. Permita la aplicacién del parafraseo y su prictica en forma individual.
Después que los estudiantes hayan practicado la estrategia,
promueva su aplicacion. Es importante que los estudiantes se den
cuenta de la utilidad de esta estrategia para comprender y recordar
informacién.

. Sugiera a los estudiantes que parafraseen para si mismos (practica verbal
silenciosa) como una estrategia independiente cuando necesiten
recordar informacién.

Identificar y utilizar diferentes tipos de estructura de textos

Los textos poseen caracteristicas propias. Los materiales en prosa
generan resultados de aprendizaje diferentes a los de materiales
verbales simples incluso bajo condiciones de aprendizaje similares.
Esta diferencia se debe principalmente al hecho de que los mate-
riales en prosa poseen una estructura mas compleja e involucran
niveles mayores de abstraccién.

Debido a que la mayoria de las tareas de aprendizaje en contextos
académicos implican la comprensién de materiales en prosa, los
investigadores han tratado de determinar si el conocimiento y la
utilizacion de la estructura del texto por parte de los estudiantes
facilita o incrementa la comprensién y el aprendizaje de la infor-
macion contenida en él. Este conocimiento de la estructura del
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texto se refiere a la organizacién de sus elementos y las reglas qu
prescriben esas disposiciones (Beltrén, 1993).

Se han identificado tres niveles en un texto: la estructura de altc
nivel o macroestructyra, las ideas principales o macroproposiciones
y las ideas secundarias o microproposiciones. Los textos mejo
estructurados son los que mejor se comprenden y se retienen.

La macroestructura es el patrén organizacional de un texto. Se puede
caracterizar de acuerdo con el tipo de estructura que interrelacione
los topicos abordados en él. El concepto de estructura de texto se
refiere a la forma cémo el autor organiza sus ideas. Hay dos tipos
bésicos de estructura de textos: narrativos y expositivos.

Los textos narrativos

Los textos narrativos cuentan una historia y estdn organizados
en términos generales, en torno a un patrén donde se incluyen
varios personajes, el escenario, uno o varios problemas, la accién,
la resolucién del o los problemas y el tema. Los textos narrativos
dan cuenta de hechos reales o ficticios. Estdn organizados en un
patrén secuencial que incluye un principio, una parte intermedia
y un fin. Dentro de este patrén general, la narracién consta, a
veces, de episodios distintos, cada uno de los cuales incluye
personajes, un escenario, un problema, la accién y una resolucién
del problema (Cooper, 1999). Al identificar tales elementos, el
lector puede reconocer la estructura u organizacién fundamental
de la historia. Cooper (1999), sefiala que los textos narrativos
contienen elementos. Para identificarlos pueden hacerse algunas
preguntas.

El Tema. Es la idea fundamental alrededor de la cual gira la
totalidad de la historia. El tema puede estar explicito, pero también
puede quedar implicito. ;De qué trata la historia? ;Qué trata de
comunicar esta historia? ;Qué leccién o lecciones puede(n)
extraerse de esta historia?

EI Argumento. Es la forma como se organiza la historia. Puede
constar de varios episodios. ;Cuantos episodios tiene la historia?
¢Cuales son esos episodios?

El Escenario. Es el lugar y la época en la que ocurre la historia.
¢Dénde ocurre la historia? ;En qué época tiene lugar esta historia?
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Los Personajes. Son las personas o los animales que participan
en la accion de la historia. ;Cudles son los personajes de la historia?
¢Cudl es el personaje principal de la historia?

El Problema. Es la situacion en torno a la cual un episodio o la
totalidad de la historia se organiza. ;Tienen algtin problema los
personajes de la historia? ;Cual es el problema fundamental de
la historia?

La Accién. Es lo que sucede como resultado del problema. Consta
de los hechos conducentes a la solucién del problema. ;Cuales
son los hechos importantes en la historia?

La Resolucién. Es la solucion del problema planteado en la
historia. ;Cémo resuelven finalmente el problema los personajes
de la historia?

Los textos expositivos

Los textos expositivos presentan hechos y datos organizados en
un patrén que establece las relaciones existentes entre las diversas
ideas presentadas. Meyer (1975), construyé una taxonomia de
estilos retéricos expositivos: antecedente /consecuente, compara-
cioén, agrupacion, descripcion y respuesta.

La estructura antecedente/consecuente, denominada también causa/
efecto, es aquella que muestra la relacion causal entre los t6picos
de un texto, es decir, un antecedente con una consecuencia. Por
ejemplo, “cuando hay cambios bruscos de temperatura, se
producen dilataciones y contracciones en las rocas lo que hace
que se fragmenten en pedazos mas pequenos”.

De acuerdo con Cooper (1999), este tipo de estructura presenta
los contenidos agrupados en una secuencia tal que de ello resulta
una relacion causal, explicita o implicita. Esta estructura se utiliza
con frecuencia en los textos de Ciencias Naturales, Ciencias
Sociales y Matematica. También se le puede encontrar en los
articulos de periddicos y revistas. Considérese el siguiente
ejemplo.

- A causa del agua, el viento y otros factores, la superficie terrestre se
va desintegrando, originando un material suelto de minerales y restos
- de materia orgdnica que es transportado por el viento o la lluvia y lo
depositan en algunos lugares durante su recorrido.

Como puede observarse, el texto anterior establece relaciones de
causa-efecto. El agua, el viento y otros factores (causa) desintegra
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la superficie terrestre (efecto). Esta desintegracion (causa) origina
un material suelto de minerales y restos de materia organica
(efecto). El agua, el viento o la lluvia (causa) transportan este
material suelto (efecto) y lo depositan en diversos lugares (efecto).
Este es un ejemplo de una estructura de texto causa/efecto o
antecedente/consecuente.

Algunas veces en los textos se encuentran palabras que ayudan a
identificar su estructura. Por ejemplo, en los textos causa/efecto
o antecedente /consecuente las palabras claves son:

Porque, debido a, como resultado, esto conduce a, asi que, si |
entonces, por lo tanto, causado por, por consiguiente, en consecuen-
cia, de ahi que, a causa de, a raiz de, considerando que, la razén por

la que, la causa por la que.

La estructura de comparacion sefiala las semejanzas y las
diferencias entre dos o mds topicos, elementos o ideas. Se suele
utilizar en los textos de Ciencias Naturales y Sociales. Por ejemplo,
“los cambios fisicos no modifican la composicion interna de la
materia mientras que los cambios quimicos alteran completa-
mente su composicion convirtiéndola en otra con propiedades
diferentes”.

Considérese el siguiente ejemplo.

Al igual que los seres humaos, los vegetales requieren de nutrientes
para crecer y desarrollarse. Sin embargo, los vegetales son los tinicos |
que tienen la capacidad de fabricar su propio alimento. Ni el hombre
ni los animales tienen esta caracteristica. El hombre y los animales
deben obtener sus alimentos externamente, es decir, fuera de sus !
organismos. Los vegetales utilizan el calor solar para fabricar
internamente sustancias como la glucosa, que es un tipo de azicar
que les sirve de alimento. _ :

Como puede observarse, el texto anterior compara la capacidad
de los vegetales para obtener su alimento con la del hombre y los
animales. Asi mismo, establece diferencias entre la forma de
obtencion de los alimentos por parte del hombre y de los animales
(externamente) con la de los vegetales (internamente). Este es un
ejemplo de estructura de comparacion.

Segun Cooper (1999), algunas veces en los textos se encuentran
palabras que ayudan a identificar su estructura. Por ejemplo, en
los textos comparativos las palabras claves son:
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Igual a, distinto a, se parece a, difiere de, lo mismo que, parecido a,
sin embargo, en comparacion, pero, tanto como, por otra parte, por
otro lado, no sélo... sino también, uno u otro, aun cuando, a menos
que, igualmente, a diferencia de, mientras que.

La estructura de agrupacién o enumerativa es aquélla en la que el
autor expone en grupo un cierto ntimero de ideas o descripciones
relaciondndolas entre si. La estructura evidencia cémo se
relacionan las ideas y los eventos y como éstos se conforman en
un grupo sobre la base de los elementos en comun. Por ejemplo,
“las corrientes marinas no son perceptibles a simple vista, pero
pueden ser detectadas por la temperatura, por el color de sus
aguas y por sus niveles de salinidad”.

Obsérvese el siguiente ejemplo.

La energia solar mantiene la temperatura del ambiente, nos ilumina
y permite que crezcan las plantas; ademads, el hombre ha tratado de
aprovecharla de diferentes formas. Una de ellas es de tipo doméstico
como el secado de la ropa al Sol. Otra de ellas se utiliza para el secado
y preparacién de carnes y pescados, el secado de frutas y de granos
como el café y el cacao. Otra forma es de naturaleza mas tecnologica
como los colectores de luz solar.

El texto anterior enumera tres ejemplos referidos a las diferentes
formas que ha utilizado el hombre para aprovechar la energia
solar. Este es un ejemplo de estructura de agrupacién o
enumerativa. Cooper (1999), sefial6 que en los textos se encuen-
tran palabras que ayudan al lector a identificar el tipo de estruc-
tura que tiene el texto. En los textos con estructura enumerativa
o de agrupacién las palabras claves son:

" En primer lugar, en segundo lugar, por tiltimo, a continuacioén, ufl(a).
primer(a), un(a) segundo(a)...

Los textos organizados con una estructura descriptiva presentan
un tépico y ofrecen mas informacién acerca del tema en particular
con atributos, caracteristicas, detalles, especificidades, explicacio-
nes o ambientacion. Por ejemplo:

el horizonte A o suelo es la capa superior de un terreno, estd formada
- por particulas organicas y minerales, humedad, aire y microorga-
l nismos”.
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Obsérvese el siguiente ejemplo.

El petréleo es un liquido de color ne%ro, espeso, que se encuentra en |
el interior de la Tierra. Se empez6 a formar hace millones de afos, a
partir de restos de plantas y de animales marinos que quedaron
aprisionados en el fondo del mar o entre las capas de algunas rocas.

Como puede observarse, el texto anterior brinda informacién
especifica sobre el petréleo. Dice qué es, dénde se encuentra,
cuando se comenz6 a formar, a partir de qué y c6mo se forma.
Este es un ejemplo de estructura de naturaleza descriptiva. Cooper
(1999), indicé que en los textos se encuentran palabras que ayudan
al lector a identificar la estructura que tienen. En los textos de
naturaleza descriptiva, las palabras claves son:

Ademads, también, es decir, a saber, en efecto, pues bien, o sea, para
ilustrar, para describir, las caracteristicas son, las cualidades son...

La macroestructura de respuesta incluye formatos de pregunta/
respuesta o de problema/solucién. Por ejemplo, “un problema
es que las caries dentales destruyen los tejidos y producen
cavidades en los dientes y una soluciéon es tomar medidas
preventivas”.

En el texto problema/solucién, el autor presenta un problema o
una interrogante seguida de una solucién o respuesta. Este tipo
de estructura se utiliza con frecuencia en Matematica, las Ciencias
Naturales y Sociales.

Obsérvese el siguiente ejemplo.

La contaminacion del agua ocurre cuando su composicién es modifi-
cada por la accién del hombre. Las principales fuentes de contami-
nacién del agua son: las industrias, la actividad agropecuaria, el uso
de gasolina, detergentes y otras sustancias quimicas, la actividad
comercial ly la doméstica. Debido a que la contaminacién del agua
produce efectos negativos en la salud de las personas, es necesario
controlar las actividades de las industrias, realizar campafias para
fomentar el uso adecuado de detergentes y sustancias quimicas de
uso comun, controlar las actividades mineras y estimular en los agri-
cultores el uso racional de sustancias quimicas utilizadas para fumigar
y abonar los suelos.

El texto anterior plantea el problema de la contaminacién del agua.
Enumera sus principales causas y plantea varias alternativas de
solucion al problema de este tipo de contaminacién. Este es un
ejemplo de estructura de texto problema/solucién o pregunta/
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respuesta. Cooper (1999), indicé que en los textos se pueden en-
contrar algunas palabras que ayudan al lector a identificar el tipo
de estructura que tienen. En los textos problema/solucién o pre-
gunta/respuesta las palabras claves son:

i El {)roblema consiste en, la pregunta que surge es, una posible causa
del problema es, una posible solucién a, una posible respuesta

| consiste en, una solucién seria, de forma que, como solucion a, una
via de solucién es.

Nota: Los ejemplos anteriores se tomaron de Ferndandez, Jatar y Poggioli
(1997).

Los textos narrativos se caracterizan porque refieren una infor-
macion sobre algtn tépico cuya caracteristica mas importante es
que transcurre en un tiempo determinado. En este sentido, los
textos narrativos se refieren a hechos, sucesos, eventos, procesos.
Los textos narrativos tienen un patrén organizacional que consiste
en la presentacién de un problema, la accion-reaccion por resol-
verlo y el desenlace final.

Los textos expositivos intentan definir, describir, comparar,
explicar, relacionar, clasificar, valorar o hipotetizar conceptos
referidos a objetos o hechos. Los textos descriptivos tienden a
estar estructurados por un planteamiento del tema, su desarrollo
basado en argumentaciones y unas conclusiones o sintesis
(Hernandez y Garcia, 1991).

Los estudios realizados para examinar la influencia de este nivel
de estructuras, evidencian que la habilidad para reconocerlas y
su utilizacion por parte de los individuos estd altamente relacio-
nada con la comprension de textos, y que tales estructuras, ya
sea que estén expresadas explicitamente en el texto o no, influyen
en la comprension y en el recuerdo. Aunque las estructuras de
texto mads estudiadas son las de los textos narrativos, también se
han examinado las estructuras de los textos descriptivos.

Meza (2003), realiz6 un estudio con la finalidad de examinar si la
aplicacién de un programa de entrenamiento en la identificacién
de tres tipos de estructuras textuales (problema/solucién, causa/
efecto, comparacion), incrementaba el nivel de comprension de
los estudiantes de nuevo ingreso de una universidad privada
localizada en el area metropolitana de Caracas, Venezuela. La
investigacion fue de naturaleza cuasi-experimental con un disefio
preprueba-tratamiento-postprueba con grupo de control. Los
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resultados evidenciaron que el entrenamiento produjo variacién
en los puntajes en la postprueba del grupo experimental en
relacion con los del grupo control. Igualmente, los puntajes de la
postprueba del grupo experimental variaron en relacién con su
propio desempefio en la preprueba.

Si bien la estrategia utilizada esta sustentada en cierto nlimero
de evidencias que respaldan su efectividad con estudiantes de Ia
segunda y tercera etapas de Educacién Basica en Venezuela, la
relevancia de los hallazgos del estudio llevado a cabo por Meza
(2003) radica en que existe ]la necesidad de incrementar la
comprension de lectura en quienes ingresan a Educacién Superior.
El entrenamiento en la identificacién de la estructura de textos
disefiado para este estudio parece dar respuesta a tal necesidad.

Otro nivel del texto lo constituye la idea principal, la idea central
o el nivel de las macroproposiciones. Diversos estudios realizados
con diferentes tipos de textos, tareas de comprension y de recuerdo
y sujetos, han encontrado que las macroproposiciones se recuer-
dan més que las microproposiciones o detalles.

Las macroproposiciones o ideas principales conforman la macro-
estructura de un texto. En los textos bien estructurados, estas ideas
se enuncian en forma explicita; sin embargo, en textos mal estruc-
turados, las ideas principales se deben inferir a partir de las ideas
secundarias o microproposiciones mediante procesos de elimi-
nacién, generalizacion y construccién.

La idea principal es aquélla alrededor de la cual giran todas las
demads ideas del parrafo. Puede estar expresada explicitamente
en el texto o puede estar implicita. Para identificar la idea principal
se puede seguir el siguiente procedimiento:

. Leer el texto y tratar de determinar a qué se refiere: es decir, tratar
de encontrar el tema.

. Buscar una oracién que parezca resumir todas las ideas del
péarrafo. Esta oracién puede aparecer en cualquier parte del texto:
al principio, en el medio o al final.

. Si no existe ninguna oracién que resuma las ideas del texto,
inventar una.

. Utilizar todas las ideas del texto para formular la idea principal
en tus propios términos; es decir, usar tus propias palabras.

Es dtil saber que...
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] La idea principal de un pérrafo estd siempre en su oracién mds
importante. Esta oracién se reconoce, porque si se elimina el parra-
fo perdera su sentido global.

La idea principal serd aquélla que se repita mds veces, ya sea por
medio de una misma palabra o a través de metéforas, sinénimos
o pronombres.

[ El resto de las ideas o conceptos sirven para apoyar, ampliar o
aclarar la idea principal.

Preste atencion a estas expresiones: ...."Por todo ello...”
“Concluyendo...” “Resumiendo...” “En resumen...” “Por lo
tanto...” “Finalmente...” “Lo principal...” “Asi pues...” ya que tras
ellas se encuentra la idea principal.

Los estudios realizados en relacién con el reconocimiento y el
uso de la estructura del texto en la comprension y el recuerdo de
informacién contenida en textos, sugieren que cuando el texto
estd organizado légicamente con sus ideas principales y
secundarias estructuradas en forma coherente, los lectores no
solamente lo procesan mas rapidamente, sino que lo comprenden
mejor y lo retienen mas. Si por el contrario, el texto presenta las
ideas en forma desordenada, los lectores lo procesan mas
lentamente debido a que se ven obligados a generar actividades
de reorganizacién de la informacién con el fin de comprenderla
mejor.

Se ha encontrado que la identificacion de la estructura del texto
constituye una actividad fundamental para su comprensién; en
tal sentido, es conveniente que se sigan los procedimientos
expuestos a continuacion:

1. Ensefie a los estudiantes a identificar diferentes tipos de estructura
de textos, de manera tal que puedan saber qué esperar de un
texto en particular. La estructura del texto y su identificacién influ-
yen en la cantidad de informacién recordada por el estudiante,
ayudan a la comprensién de su contenido y desarrollan un
esquema que permite la asimilacioén de la informacion recibida.

2. Ofrezca a los estudiantes una gran variedad de textos con el fin
de familiarizarlos con las diferentes estructuras: textos cientificos,
textos narrativos, textos expositivos, etc.

3. Ensefie a los estudiantes las preguntas que los pueden ayudar a
identificar las estructuras de los textos; tal como aparece indicado

en el Cuadro 2.
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Cuadro 2.
Preguntas para orientar a los estudiantes
a reconocer las diferentes estructuras textuales

Pregunta
¢Describe el texto alguna persona, objeto,
animal, evento o situacion?

Secuencial o Procedimental ;Dice el texto como hacer algo?

Enumerativo ¢Da el texto una lista especifica de cosas
relacionadas con un tépico y describe
cada una de ellas?

Causa/Efecto ;Da el texto razones por las cuales algun

evento o situacion ocurre?

Problema/Solucion ¢Establece el texto algun tipo de proble-

ma relacionado con el tépico y ofrece
soluciones? '

Comparaciéon/Contraste  ;Ensefa el texto las semejanzas y/o las

diferencias entre dos personas, animales,
objetos, eventos o situaciones?

Establecer semejanzas y diferencias

Los estudios realizados con la finalidad de determinar los efectos
de establecer semejanzas y diferencias, han evidenciado que estas
operaciones mentales son basicas en el pensamiento humano.

Marzano, Pickering y Pollock (2001), sefialan que existen cuatro
lineamientos para orientar la instruccion de esta estrategia, ya que
el establecimiento de semejanzas y diferencias promueven la
comprension de la informacién por parte de los estudiantes e
incrementan su habilidad para utilizarla.

Estos lineamientos son:

. Presente a los estudiantes una guia explicita para identificar seme-

janzas y diferencias. La forma mas directa de hacerlo es mostran-
do de manera directa las semejanzas y las diferencias entre topicos.
Esta actividad debe ser realizada por el docente.
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2. Pidaalos estudiantes que, de manera independiente, identifiquen
las semejanzas y las diferencias entre tépicos. Esta actividad es
dirigida por el estudiante.

3. Represente las semejanzas y las diferencias de manera gréfica o
simbolica.

4. Lleve a cabo la identificacion de las semejanzas y las diferencias
de diversas maneras: comparando, clasificando, creando metaforas
y analogias.

El Cuadro 3 presenta las definiciones de los procesos de compara-
cién, clasificacion, metéforas y analogias.

Cuadro 3.
Definiciones de los procesos de comparacion,
clasificacion, metaforas y analogias

!ompa’racioln !’roceso !e 1!9115‘ icar semejanzas y diferencias entre

personas, cosas o ideas (Marzano, Pickering y Pollock,
2001).

Clasificacion Proceso de ordenar o agrupar fenomenos relacionados
en categorias, grupos, familias o sistemas de acuerdo con
sus caracteristicas o atributos (ERIC Thesaurus).

Metéaforas  Proceso de identificar un patron general o basico en un
topico especifico y luego encontrar otro topico que parece
ser muy diferente pero que tiene el mismo patrén gene-
ral o basico (Marzano, Pickering y Pollock, 2001).

Analogias  Proceso de identificar relaciones entre pares de
conceptos; en otras palabras, identificar relaciones entre
relaciones (Marzano, Pickering y Pollock, 2001).

Elaborar inferencias

La habilidad para elaborar inferencias es considerada como una
estrategia fundamental para la comprensién de textos. La
elaboracién de inferencias constituye una estrategia que tiene
como propdésito construir significado. Cuando se infiere
informacién de un texto se lleva a cabo un proceso constructivo:
el lector expande el conocimiento mediante la proposicion de
hipétesis acerca del significado del texto en un esfuerzo para lograr
su comprension.

—"FE
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Diferentes autores han seflalado que la elaboracion de inferencias
facilita la comprension de informacién presentada en un texto y
que este proceso constituye una parte integral de la comprensién
y el recuerdo de informacidn contenida en textos. Igualmente, se
ha establecido como aspecto importante de este proceso, que las
inferencias no sélo sirven para establecer relaciones entre los
diterentes elementos de un texto, sino que son fundamentalmente
utiles para integrar la informacion del texto con el conocimiento
previo.

Stein y Policastro (1984}, desarrollaron un modelo de la compren-
sién de cuentos y una clasificacion de las inferencias. Estos autores
sefialaron, que el lector utiliza la informacién contenida en un texto
narrativo como punto de partida para desarrollar una represen-
tacién, la cual incluye la informacién disponible acerca de las rela-
ciones entre los eventos. Cuando estas conexiones no estan explici-
tas en el texto, deben construirse (inferirse) para poder lograr una
representacion coherente del mismo. Las inferencias que se pueden
construir, segun estos autores, son de tres tipos:

1. Inferencias Iégicas, requieren la construccién de las relaciones
basicas causales entre los eventos del texto, el cémo y el por qué
de la historia.

2. Inferencias de informacion limitada, determinadas por la
informacion en el texto y referidas a alguna informacién especifica
contenida en él.

3. Inferencias elaborativas, consistentes con el texto, pero no
determinadas por la informacién contenida en él.

Por su parte, Leén, Escudero y van den Broek (1998) sefialaron
que los procesos inferenciales ocupan buena parte de los modelos
de comprension. El estudio de las inferencias permite dilucidar
qué conocimiento almacenado en la memoria de largo plazo se
recupera y qué es lo que hace el individuo cuando trata de dar
coherencia a la informacion que recibe.

Trabasso y Magliano (1996), indicaron que existen tres tipos de
inferencias: explicaciones, asociaciones y predicciones. Las expli-
caciones son inferencias hacia atrés. Es decir, orientadas en el orden
temporal de la historia anterior a la oracién que el sujeto esta
leyendo en ese momento. Se apoyan en las razones que propor-
cionan el por qué ha ocurrido una accién o suceso determinado



L

Las asociaciones son inferencias concurrentes en el tiempo con la
oracion focal; la accién o el evento que esta ocurriendo es descrito
en la oracién que el lector estd leyendo en ese mismo momento.
Este tipo de inferencias proporciona elaboraciones y descripciones
mas detalladas. Las predicciones estdn orientadas hacia delante en
el orden temporal respecto a la oracion focal que se desarrolla en
ese momento, proporcionando posibles consecuencias o resultados
que ocurriran posteriormente a las acciones o sucesos que estan
leyendo en ese momento.

Ledn y colaboradores (1998), resaltaron que las inferencias pueden
generarse a partir del conocimiento de los individuos sobre el
mundo, de las acciones humanas, de la informacién contenida en
el texto leido previamente, o de inferencias que ya fueron
elaboradas desde el conocimiento previo y desde la MLP para
representar el texto ya leido. En este sentido, asumen que la
informacion necesaria para generar una inferencia puede provenir
del conocimiento del mundo, de la representacién del texto leido
almacenada en la MLP o de la informacién retenida o mantenida
en la MCP.

Existe abundante literatura que evidencia la habilidad basica de
los individuos, incluso nifios y nifias de muy poca edad, para “ir
mas alla de la informacién” y extraer conclusiones a partir de la
informacién recibida. En pruebas de memoria o de recuerdo, se
ha encontrado que los individuos reconocen falsamente oraciones
no leidas pero que son la secuencia l6gica de lo leido.

Varios estudios han examinado las diferencias evolutivas en la
generacion de inferencias. La evidencia sugiere que los nifios y
las nifias, entre los seis y siete afios, pueden generar inferencias
aceptables en algunas circunstancias. Sin embargo, la probabilidad
de que los nifios y nifias de poca edad utilicen esta estrategia en la
comprension de textos es menor que en nifios y nifias mayores o
en adultos.

Es importante promover en los estudiantes la generacién de
inferencias, para que aprendan a “ir mas alld” de la informacién
recibida. En este sentido, es conveniente utilizar materiales que
faciliten el uso de esta estrategia; de esta forma, los estudiantes
podran establecer relaciones internas entre el conocimiento previo
y la informacién no explicita en el texto.

—IE
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Debido a que esta estrategia no es muy fécil de aplicar y, por lo
general, los estudiantes no estdn familiarizados con ella, los
docentes deben promover su uso mediante preguntas que los
obliguen a reflexionar y a pensar sobre el contenido del material.
Estas preguntas no deben ser respondidas a partir de informacion
explicitamente expresa en el texto; por el contrario, las respuestas
deben ser construidas o inferidas a partir de las relaciones que el
estudiante tiene que establecer entre su conocimiento previo y la
informacién que no estd en el texto.

Activar el conocimiento previo

Investigaciones recientes sobre la naturaleza y el papel del conoci-
miento previo en la comprensién, evidencian que este conoci-
miento que los individuos traen a una situacién de aprendizaje
influye sobre cémo y cudnto se comprende, se aprende y se retiene.

El conocimiento previo, conformado en esquemas, constituye uno
de los elementos tedricos que ha contribuido al desarrollo de una
nueva forma de abordar la comprension.

Un esquema es una estructura abstracta de datos en la memoria a largo
plazo (MLP), es el conocimiento organizado que tenemos almacenado en
nuestro sistema de menoria permanente.

Se dice que es estructurada, porque incluye los conceptos consti-
tuyentes y las relaciones entre ellos, y es abstracta, porque puede
cubrir un amplio rango de textos, situaciones y eventos que
difieren en sus particularidades.

En el caso de la comprension de textos, en particular, los esquemas
contienen espacios que pueden llenarse con informacién del texto
o0 a partir de experiencias frecuentes. Por ejemplo, las personas
tienen un esquema para las recetas de cocina, el cual contiene espa-
cios para los ingredientes, las instrucciones de preparaciéon y de
cémo cocinar el plato. De igual manera, tienen un esquema para
los cuentos o historietas, con espacios para los personajes, el
ambiente, el desenlace, etc. En general, los cuentos comienzan por
“Habia una vez..., érase una vez..., esta es la historia de ...”; luego
se desarrolla la historia hasta alcanzar el climax y después viene
el desenlace. Hasta los nifios y nifias mds pequefios saben qué
esperar de un cuento; es por eso que cuando se cambia o modifica
la estructura de un cuento se dificulta su comprensién.
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Segun la teorfa del esquema, la comprension es un asunto de activacion
o de construccién de un esquema que ofrece una explicacion coherente de
las relaciones entre los eventos referidos en un texto. Los esquemas
pueden cumplir varias funciones:

. Proveen una estructura que permite asimilar la informacién que se
recibe.

. Dirigen la atencion del lector, ya que le permiten determinar cuéles
son los aspectos mas importantes del texto.

Permiten la elaboracion de inferencias.

Ayudan al lector a buscar informacion en su sistema de memoria.
Facilitan la integracion de informacion.

Permiten la reconstruccion inferencial.

El estudio de Schwartz y Ellsworth (1998), tuvo como propésito
examinar el papel del conocimiento previo en la retencion de infor-
macién contenida en mapas y en textos. Ciento seis estudiantes
universitarios escucharon un texto cuyos eventos ocurrian en
contextos familiares y no familiares. Un grupo recibié un
organizador previo general, un grupo recibié un organizador
especifico y un grupo no recibié organizador. Los resultados
llevaron a los autores a concluir, que cuando se combinan mapas
y textos se incrementa la comprensién y la retencién de la
informacién.

En estudios realizados para examinar el papel del conocimiento
previo en la comprensién y el recuerdo de informacién, se ha
encontrado que los individuos con poco conocimiento acerca de
un tépico en particular, rinden menos en pruebas de comprension
y de recuerdo que aquéllos con mayor cantidad de conocimiento;
igualmente sugieren, que no sélo la presencia de conocimiento
influye en la comprensién y el recuerdo de informacién, sino
también, la extensién y la calidad del conocimiento relativo al
topico.

La activacién del conocimiento previo es determinante para lo
que se aprende y se recuerda; por ello es importante que los
docentes:

. Activen esquemas de conocimiento apropiados, ya que éstos ofrecen
un marco semantico para interpretar y asimilar la informacién
nueva. La generacion de esquemas de interpretacién incrementa

TE
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las probabilidades de que el contenido de los materiales sea
codificado con éxito.

Desarrollen en los estudiantes las estructuras de conocimiento o
esquemas que les permitan comprender textos con contenidos
especificos.

Ensefien a los estudiantes a activar su conocimiento previo y a integrarlo
con el nuevo, ya que la construccion de esquemas facilita la
retencién de informaciéon mediante la elaboracion y la organizacion
de las ideas.

Activen el conocimiento previo de los estudiantes antes de iniciar cada
sesion de clase. Esta actividad se puede llevar a cabo mediante
preguntas para indagar acerca de la naturaleza de su conocimiento
previo, por medio del uso de ilustraciones o utilizando diferentes
formas de representaciones gréficas, tales como esquemas o mapas
de conceptos.

Hacer interpretaciones

Los seres humanos desarrollan habilidades para interpretar
informacion acerca de los eventos que ocurren a su alrededor,
acerca de ellos y de la informacién que obtienen cuando leen. Ven
las cosas desde diferentes perspectivas y asumen diferentes puntos
de vista sobre la base de lo que piensan, discuten o actian.

Cuando se estudia en una institucién educativa, el conocimiento
que se adquiere en las diversas asignaturas que se cursan involucra
hacer interpretaciones para extraer significado de las fuentes que
se leen y de las experiencias por las que se atraviesa.

Interpretar consiste en extraer significado de una informacion
sobre la base de una perspectiva o de un punto de vista asumido
en relacién con esa informacién. Esto implica reflexionar sobre
los cambios ocurridos a través del tiempo, explorar motivaciones
de los personajes en una historia, analizar personalidades, buscar
explicaciones (Glaser, Linn, y Bohrnstedt, 1997).

Generar y verificar hipotesis

Generar y verificar hipdtesis involucra la aplicacién de
conocimiento. Es una estrategia muy utilizada de manera natural
en variadas situaciones y de forma inducida en contextos
académicos. Marzano, Pickering y Pollock (2001), sefialaron que
la generacién y verificacién de hipétesis puede ser abordada de
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dos formas diferentes: de manera inductiva o deductiva. El pensa-
miento deductivo es el proceso de utilizar una regla general para
elaborar una prediccién sobre una accién o evento futuro (Johnson-
Laird, 1983). Por otra parte, el pensamiento inductivo es el proceso
de sacar nuevas conclusiones basadas en informacién conocida.

Los docentes deben pedir a los estudiantes que expliquen sus
hipétesis y sus conclusiones. Aparentemente, el proceso de
explicar su pensamiento los ayuda a profundizar su comprensién
de los principios que estdn aplicando. Si se utiliza un enfoque
inductivo, se puede pedir a los estudiantes que expliquen la légica
subyacente a sus observaciones, como estas observaciones apoyan
sus hipétesis, cdmo sus experiencias prueban sus hipétesis y cémo
sus resultados confirman o no sus hipétesis (Lavoie, 1999).

Resumir

La estrategia de resumen consiste en expresar por escrito, y con
nuestras propias palabras de manera simplificada, la informacion
contenida en un texto, una vez que se ha leido, aislando y resaltan-
do solamente aquellas secciones o segmentos que contienen
informacién importante.

La informacién incluida y la omitida en el resumen de un texto,
revelan aspectos de lo que se ha comprendido y se ha recordado,
asi como también evidencias acerca de las destrezas para elaborar
resimenes. La habilidad para resumir el contenido de un material
es de gran utilidad para la comprensién y el aprendizaje, particu-
larmente en contextos académicos.

El resumen es una de las estrategias de elaboracién que, segtn
King (1992), no solamente incrementa la comprensién de los estu-
diantes, sino que los ayuda a supervisar su aprendizaje. El resumen
es el resultado de la elaboracién realizada por el estudiante sobre
un texto, con la finalidad de sintetizar y organizar informacién
para facilitar su estudio y repaso.

Wittrock (1990), indic6 que para que un resumen sea efectivo los
estudiantes deben utilizar sus propias palabras para crear conexio-
nes entre los conceptos y relacionarios con sus conocimientos y
experiencias previas. Sin embargo, expresé que es una estrategia
compleja y dificil de dominar. Los resultados de los estudios
realizados por Harris (1991); Hynd, Simpson y Chase (1990) y
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Strode (1991), encontraron que las habilidades para resumir y la
ejecucion de los estudiantes en diferentes tareas académicas
mejoraron cuando se les ensené a resumir.

Uno de los trabajos mds importante acerca del resumen lo
constituye el realizado por Brown, Campione y Day (1981). Estos
autores encontraron en sus estudios, que los lectores expertos
utilizan con mucha frecuencia la estrategia de resumen para
comprobar su nivel de comprensién, tarea que no es tan facil para
los lectores menos expertos o novatos. Después de analizar muchos
ejemplos de resimenes elaborados por lectores de alto y bajo
rendimiento, lograron identificar seis reglas basicas para elaborar
un buen resumen (Grafico 3):

Dos reglas involucran elimingcion de material; se debe eliminar
material trivial y/o material importante pero redundante.

b) Dos reglas consisten en la sustitucién de una lista de términos (mesa,

cama, silla, sofd) por una categoria o término inclusivo (muebles)
o una secuencia de acciones (cortar, rasgar, pegar) por una accion
general (ensamblar).

¢} Las dos reglas restantes implican proporcionar una sintesis del

pdrrafo. La primera consiste en la seleccién de la oracién principal
explicita. La segunda regla se aplica si no existe una oracién
principal explicita, en cuyo caso se debera construir.

En el estudio de Brown, Campione y Day (1981), se encontré que
los estudiantes de quinto, séptimo y décimo grados y de nivel
universitario poseen habilidades para eliminar material trivial o
redundante cuando elaboran un resumen. Sin embargo, existen
diferencias pronunciadas entre estos grupos en su habilidad para
agrupar unidades de informacién o un conjunto de acciones bajo
un término inclusivo o una accién general, y para seleccionar o
inventar una oracién principal.

Estas operaciones son muy similares a las macro-reglas que
Kintsch y van Dijk describen como las operaciones bésicas
involucradas en la comprension y el recuerdo de materiales en
prosa: eliminacién, generalizacion, integracion y construccion.

Marzano, Pickering y Pollock (2001, pp. 35-41), sugieren el uso de
unas plantillas para elaborar restimenes. Las plantillas contienen
un conjunto de preguntas que el docente presenta a los estudiantes
para guiarlos en la identificacién de los elementos criticos de tipos
especificos de informacion.
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Estos autores elaboraron varios tipos de marcos o plantillas para
elaborar resimenes: narrativo, tépico-restriccién-ilustracion,
definicién, argumentacion, problema-solucién. Estos se presentan
a continuacion.

El marco Narrativo se encuentra generalmente en textos de ficcion
y contiene los siguientes elementos:

1. Personajes. Las caracteristicas de los personajes principales en la
historia.

2. Ambiente. Tiempo, lugar y contexto en que la informacién ocurre.
3. Ewvento inicial. El evento que inicia la accién en la historia.

4. Respuesta interna. Como los personajes principales reaccionan
emocionalmente al evento inicial.

5. Objetivo. Lo que los personajes principales deciden hacer como
una reaccién al evento inicial.

6. Consecuencia. Como los personajes principales alcanzan el objetivo
establecido.

7. Resolucion. Cual es el resultado.

Preguntas

Ef ¢Quién(es) es(son) el(los) personaje(s) principal(es) y qué diferen-
cia a unos de otros?

E{ ¢Cuando y dénde ocurre la historia? ;Cudles son las circuns-
tancias?

Ef (Qué evento inici6 la historia?
Ij ¢(Como expresa(n) sus sentimientos el(los) personaje(s) princi-
pal(es)?

IZ{ ¢Qué decidié(decidieron) hacer el(los) personaje(s) principal(es)?

¢Se estableci6(establecieron) un objetivo? De ser asi, ;cuél era el
objetivo?

E( (Como el(los) personaje(s) principal(es) traté(trataron) de alcanzar
su(s) objetivos?

7 ¢Cuales fueron las consecuencias?

T
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El marco Tépico-Restriccion-Ilustracion es un patrén que se encuentra
generalmente en textos expositivos y contiene los siguientes
elementos:

1. Tépico (T): Enunciado general sobre el tépico que va a ser discutido.
2. Restriccion (R): Informacién que limita el topico.
3. Ilustracion (I): Ejemplifica el topico o la restriccion.

Preguntas

7 Tépico. ;Cual es el enunciado general o tépico?

B{ Restriccion. ;Qué informacion restringe el enunciado general o
topico?

E{ Ilustracion. ;Qué ejemplos ilustran el topico?

El proposito del marco Definicién es describir un concepto particular
e identificar conceptos subordinados. Contiene los siguientes
elementos:

1. Término. El objeto o sujeto que se va a definir.
2. Categoria. La categoria o grupo a la que pertenece.

3. Caracteristicas generales. Aquellas caracteristicas que definen el
objeto o el sujeto en la categoria y que lo distinguen de otros.

4. Diferencias. Clases de objetos diferentes a la clase de objetos o
sujetos que se estan definiendo.

Preguntas
[ (Qué se estd definiendo?
B{ ¢A cudl categoria pertenece el objeto?
E( ¢Cudles caracteristicas distinguen el objeto de otros en la categoria?

Er ¢Cuales son algunos tipos diferentes o clases del objeto que se
estd definiendo?

El marco Argumentacion contiene informacién disefiada para apoyar
una demanda. Comprende los siguientes elementos:

1. Evidencia. Informacién que lleva a una demanda.
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2 Argumento. Enunciar que algo es verdad. La demanda que es e

punto central del argumento.
3. Apoyo. Ejemplos o explicaciones de la demanda.

4. Calificador. Una restriccién sobre la demanda o evidencia a favor
de la demanda.

Preguntas

[7] ¢Qué informacién se presenta que conduce a una demanda?

e (Cual es el enunciado basico o demanda que es el centro de la
informacién?

[7 ¢Qué ejemplos o explicaciones se presentan en apoyo a la
demanda?

(7 ¢Qué concesiones se hacen sobre la demanda?

El marco Problema-Selucion introduce un problema y luegc
identifica una o mds soluciones al problema.

Preguntas
IEZ( ¢Cuaél es el problema?
[/ ¢Cual es la posible solucion?
[ (Cual es otra solucion posible?

7] ¢Cual solucion tiene mayor probabilidad de tener éxito?

Las plantillas antes presentadas pueden utilizarse para elaborar
resimenes atendiendo a los diferentes tipos de estructuras que
pueden presentar los textos. Se sugiere que cuando se esté
ensefiando a los estudiantes a elaborar sus restimenes se utilicen
estos marcos, de manera que tengan una estructura en la cual
apoyarse. A medida que los estudiantes se hacen mas eficientes
en el procedimiento de elaboracién de resimenes, pueden elimi-
narse, porque se supone que han adquirido estrategias que les
permiten depender més de si mismos y menos de ayudas externas.

Como puede observarse, la elaboracion de restimenes eficientes
constituye una estrategia de alta potencialidad, ya que para
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elaborar un buen resumen no solamente es necesario que el lector
haya comprendido la informacién del texto, sino que también
debe:

. Poseer habilidades para reconocer cudles son los elementos importantes
del texto y asi poder eliminar material trivial o material importante
pero que es redundante.

Saber cudndo un grupo de unidades de informacién, términos o
acciones se pueden agrupar bajo un término genérico que los incluya
a todos.

. Poder identificar las ideas principales de los segmentos del texto o
inventar una oracion principal en el caso de que ésta no exista en
un pérrafo.

. Poder integrar toda la informacion y expresaria con sus propias
palabras.

. Presentar una version coherente del texto.

Todas estas actividades contribuyen a que el estudiante elabore
activamente la informacién contenida en un texto, lo cual, como
lo han evidenciado diversas investigaciones realizadas, facilita su
comprension, aprendizaje y retencién. Los hallazgos reportados
en la literatura indican lo siguiente: 1) los estudiantes que reciben
el resumen de un texto antes o después de leerlo, recuerdan mejor
su contenido en comparacién con aquellos que no lo reciben; 2)
los estudiantes que elaboran resiumenes de los textos leidos,
recuerdan mas informacién que los que no lo hacen.

Es importante promover en los estudiantes la elaboracién de
restimenes. En tal sentido, es conveniente:

Entrenar a los estudiantes en la elaboracion de resiimenes mediante la
aplicacion de las reglas para elaborar restimenes efectivos: a) regla
de eliminacion: eliminar informacién no importante o trivial, o
eliminar informacién importante pero redundante; b) regla de
generalizacidn: agrupar objetos o acciones bajo un término que los
incluya a todos; c) regla de sintesis o de construccion: seleccionar la
idea principal en cada pdrrafo del texto o construir una en caso de
no estar explicita o de no existir.

. Estimular en los estudiantes la integracion y la construccion de la
informacién mediante el uso de sus propias palabras (parafraseo),
a fin de evitar la copia textual de la informacién ya que esta activi-
dad no favorece la elaboracién de las ideas contenidas en el texto.

ﬁﬁ?
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3. Pedir a los estudiantes que presenten el resumen, por escrito, en forma
organizada y coherente y que lo comparen con el texto original.

Para concluir esta seccion se presentan unos principios propuestos
por Levin (1988), derivados de diversos estudios realizados en el
area de las estrategias de elaboracién. Estos principios sefialan
que las elaboraciones deben:

‘Ser significativas y compatibles con el conocimiento previo del
estudiante.

E{ Integrar la informacién que va a ser relacionada.
[7( Suministrar consecuencias logicas.
E{ Estimular el procesamiento activo por parte de los estudiantes.

E{ Ser vividas, principalmente las construidas por los estudiantes,
como las imdgenes mentales.

Ef A mas elaboraciones, mejores resultados.

En lineas generales, se podria senalar que la investigacion en el
uso de estrategias de elaboracion se ha realizado con el fin de
explorar cémo los sujetos aprenden nueva informacién. Los estu-
diantes que tienen informacién almacenada en su sistema de
memoria y pueden acceder a ella y relacionarla con el material
nuevo que reciben, pueden comprender, aprender y recordar mejor
lo que leen o estudian.

ESTRATEGIAS DE ORGANIZACION

En esta seccién se hara referencia a las estrategias de organizacion que
se pueden utilizar para comprender, aprender, retener y evocar informacién
contenida en textos escritos. Se diferencian de las referidas en la seccién
sobre las estrategias de ensayo, en que permiten organizar la infor-
macién contenida en textos escritos una vez procesada y elaborada
mediante el uso de otras estrategias como el resumen, el reconoci-
miento de la estructura del texto, etc. Las estrategias de organizacién, al
igual que las de elaboracion, exigen del estudiante un papel mds activo
que el requerido por las estrategias de ensayo o de préctica de la infor-
macién (Weinstein, 1988).

Las estrategias de organizacién se refieren a aquellos procedimientos
utilizados por el aprendiz para transformar la informacion a otra que sea
mas facil de aprender. El efecto facilitador se le atribuye al procesamiento
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involucrado en lograr dicha transformacién, asi como también a la
estructura impuesta a la informacién.

Las estrategias de organizacién, son operaciones mentales que se
llevan a cabo para dar a la informacién un orden alternativo con el
propésito de hacerla més significativa. En tal sentido, el estudiante
trata de organizar la informacién siguiendo un orden diferente al pre-
sentado en el texto, que pudiera ser, segtin el caso, cronolégico, espa-
cial, jerdrquico, inductivo, deductivo, causa-efecto, etc. Esta reorde-
nacién implica que, una vez leido el texto, el aprendiz vuelva a
considerar la informacién almacenada en su sistema de memoria.

Cuando las estrategias de organizacion se aplican a tareas de apren-
dizaje més complejas como, por ejemplo, la comprension y el apren-
dizaje de textos escritos, se utiliza otro tipo de estrategia con el fin de
facilitar la codificacién, el almacenamiento y el recuerdo de la
informacién. Estas estrategias son, entre otras, identificar las ideas
principales y secundarias de un texto o construir representaciones grdficas
como esquemas o mapas de conceptos, etc.

REPRESENTACIONES GRAFICAS

Las representaciones gréficas son ilustraciones visuales de
materiales en prosa. Muchas representaciones de este tipo son
familiares: diagramas de flujo, esquemas, mapas de conceptos, redes
semanticas, matrices de comparacién y contraste, entre otras (Grafico
4). Por lo general, estas representaciones constituyen el esquema
organizacional subyacente al texto y son importantes porque ayudan
al estudiante a comprender, resumir, organizar y sintetizar ideas
complejas de manera que, en muchos casos, sobrepasan la
informacion contenida en enunciados de tipo verbal, ya que incluyen
conceptos claves y sus relaciones, ofreciendo una visién global de
la informacién que las palabras por si solas no logran.
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Grafico 4.
Ejemplos de representaciones graficas

Matriz de comparacién/contraste Serie de cadena de eventos
_Nombre 1 Nombre 2

_Evento inicial

Esquema de problema solucién Mapa de conceptos

L.

Problema

Solucién
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Marzano y colaboradores (2001), sugieren el uso de representaciones
gréficas, como la matriz de comparacion, para establecer las seme-
janzas y las diferencias entre dos objetos, situaciones o eventos.

Cuadro 4.
Matriz de comparacién (Marzano y colaboradores, 2001)

Elementos a ser comparados

» de Roca Pl fica Sedimentaria
Caracteristicas Semejanzas

Diferencias

A continuacién se hara referencia a algunas de las estrategias de
organizacion de la informacién contenida en textos.

Los esquemas

Los esquemas favorecen la organizacion de la informacion y
facilitan su recuerdo. La elaboracién de esquemas es una estrategia
que requiere un procesamiento semdntico de la informacién, ya que
exige construir una representacion alternativa del material.

Los esquemas son individualizados. Cada persona lo elabora
segun sus necesidades. La informacion se organiza de izquierda a
derecha y no se jerarquiza de arriba hacia abajo como en los mapas
de conceptos.

Cuando se entrena a los estudiantes en la elaboracion de esquemas,
aprenden un procedimiento de bosquejo grafico que ayuda al
andlisis del material escrito. Primero, deben determinar el patrén
de organizacién del texto (titulos y subtitulos), los conceptos claves
y sus relaciones. Segundo, deben leer y releer el material para
verificar su comprension. Los esquemas derivados de un andlisis
de un material escrito interactian con los conocimientos previos
del lector y con el contexto de la situacién. Estos pueden influir
sobre la interpretacién y recuerdo posterior de esta informacién.
Por lo tanto, un esquema puede, ademas de evidenciar el patrén
de organizacién del material escrito, incluir relaciones con los
conocimientos previos del lector y sus interpretaciones. Es asi
como cada esquema es unico, puede parecerse a otro elaborado

por otra persona, pero nunca serd igual.
61
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De esta descripcion se puede senalar que un esquerma es una repre-
sentacion del contenido de un texto, en el cual se ordenan sus ideas
esenciales, conservando la relacion logica que posee. Para su elaboracios
lo mas importante es comprender e interpretar el texto correcta
mente, por lo que es necesario distinguir entre las ideas principale:
y las secundarias.

Para elaborar un esquema se deben seguir los siguientes pasos:
Leer el texto.

Releer el texto para determinar su patron de organizacion.
Extraer la idea principal de cada parrafo del texto.

Extraer, si es posible, dos ideas secundarias en cada pérrafo.
Elaborar el esquema.

En la siguiente representacién grafica figuran tres ideas principales
A, By C, y dos secundarias para cada una de estas ideas
principales: a, a, b, b,; ¢, c..

El orden de las ideas es fundamental en los
esquemas. Las mas importantes deben ocupar el
lugar mas préximo al margen izquierdo.

Idea Secundaria a

Idea Secundariab

Idea explicativa 1

627_

Idea explicativa 2

Los esquemas involucran la denominacion y, cuan-
do es apropiado, el agrupamiento de conceptos, y
la descripcion de las relaciones entre ellos por lineas
que reflejan diferentes tipos de relaciones. Camstra
y van Bruggen (1984), identificaron siete tipos de relaciones orga-
nizadas en dos grandes agrupaciones: estiticas (clasificaciones, pro-
piedades, tiempo, espacio, comparaciones) y dindmicas (condicio-
nales, causa-efecto).

La aplicacion de esta estrategia, permite la produccion de diagra-
mas de dos dimensiones serialmente organizados de izquierda a
derecha. Los esquemas son similares a los mapas de conceptos,
utilizan lineas para describir las relaciones entre conceptos y ayu-
dan al reconocimiento de la macroestructura del texto; pero
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difieren en los tipos de relaciones que se describen, los métodos
de denominacién de las relaciones y la estructura organizacional
del diagrama, ya que el esquema tiene una organizacion serial,
mientras que el mapa de conceptos tiene una estructura jerdrquica.

Jiménez,J., Alonso, J. y Jiménez, 1. (1994), sefialaron que un esque-
ma es la exposicién estructurada y ordenada de las ideas y
conceptos mds importantes de un tema. Igualmente, es la
consecuencia légica de aplicar la estrategia de identificacion de
las ideas principales y secundarias en un texto. Su objetivo es
captar de un vistazo todo el tema. Esto facilita su comprension,
repaso y memotizacion.

Segun estos autores, las ventajas del esquema son las siguientes:

. Dan variedad y accién al estudio, por lo que éste resultard mas

ameno y entretenido.

Obligan a reflexionar, tomar notas, examinar la estructura del texto,
identificar ideas principales y secundarias, estructurar y ordenar
las ideas. Estas actividades facilitaran el procesamiento de la
informacion.

. Facilitan la comprensién, porque contribuye a que se profundice

en el tema para descubrir lo importante.

. Ayudan a desarrollar la capacidad de sintesis, ya que se debe

exponer el tema con expresiones breves y concisas.

. Ofrecen la posibilidad de captar facil y graficamente la estructura

de un texto.

Facilitan el desarrollo de la capacidad de analisis de la informacion
de un texto.

. Ayudan arepasar y memorizar informacién economizando tiempo

y esfuerzo.

Las investigaciones que evidencien la efectividad de la elaboracién
de esquemas no son muy abundantes; sin embargo, ha resultado
ser una ayuda para el procesamiento efectivo de textos, en el
contexto de programas de entrenamiento para el desarrollo de
habilidades para comprender y aprender.

Los mapas de conceptos

Otra de las estrategias de organizacién la constituye la elaboracion
de mapas de conceptos o redes semdnticas como también se les ha
denominado (Beltrdn, 1993). La elaboracion de mapas de

—,E



Denominan conceptos

Cuadro 5.
Caracteristicas de los esquemas y los mapas de conceptos

~ Esquemas Mapa de Conceptos
V]

Utilizan recuadros para
los conceptos

Describe las relaciones
entre conceptos

Utilizan lineas para describir
las relaciones

Facilitan la identificacion de
la macroestructura del texto

cf cflallal =
< | =L

Estructura organizacional del diagrama:
Serial IZ(

Jerarquica E(

E[_

conceptos, es una estrategia de organizacién que permite identi-
ficar y representar visualmente los conceptos o ideas presentes en
un texto y las relaciones mas importantes entre ellos. Su propésito
es desarrollar una estrategia que ayude al estudiante a reorganizar,
integrar y elaborar el material nuevo, de manera que se incremente
la vinculaciéon conceptual compatible con las estructuras de la
memoria a largo plazo.

Se parte del supuesto que mientras los estudiantes identifiquen o
creen mas conexiones o relaciones entre conceptos, objetos, ideas
0 acciones, la comprension serd mas profunda, la retencion sera
mayor y la recuperacién del material serd mejor. Los mapas de
conceptos intentan representar las relaciones significativas entre
conceptos en la forma de proposiciones. Una proposicion estd
compuesta de dos o mas conceptos enlazados por palabras en una
unidad semdntica. Esta estrategia requiere que el estudiante
transforme el material en mapas o redes de conceptos. De alli su
denominacién: mapa de conceptos.

Durante el proceso de adquisicion de la informacion, el estudiante
identifica conceptos o ideas importantes en el material y representa
su estructura y sus relaciones en forma de red; para ello utiliza 6valos
(nodos) que incluyen el concepto o laidea y lineas para representar
sus relaciones. Con el fin de ayudarle en esta tarea, se le ensefa
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una serie de relaciones y sus denominaciones, las cuales pueden
utilizarse para codificar las relaciones entre las ideas o conceptos.

Los mapas que resultan de la aplicacion de esta estrategia brindan al
estudiante una organizacion espacial de la informacion contenida en
el texto. De igual manera, la transformacién del contenido del texto
en forma de red ayuda a visualizar el concepto global presentado por
el autor. Asi mismo, la codificacién del material en términos de
sus relaciones, brinda al estudiante la opcién de utilizarlas para
tener acceso al material durante la recuperacién de la informacion.

Segtn Novak (1988), los mapas de conceptos contienen tres ele-
mentos fundamentales: conceptos, proposiciones, palabras-enlace.

Concepto. Es “una regularidad en los acontecimientos o en los
objetos que se designa mediante algtin término” (Novak, 1988,
p.22). Los conceptos se refieren a acontecimientos (cualquier cosa
que sucede o puede provocarse) y a objetos (cualquier cosa que
existe y que se puede observar). Los conceptos son las imagenes
mentales que provocan en los individuos las palabras o los
términos con los que expresan las regularidades.

Proposicién. Es un enunciado que consta de dos 0 mds términos
conceptuales (conceptos) unidos por palabras (palabras-enlace)
para formar una unidad semaéntica.

Palabras-Enlace. Son las palabras que sirven para unir los conceptos
y sefalar el tipo de relacién existente entre ambos.

Caracteristicas de los mapas de conceptos

Los mapas de conceptos esquematizan las ideas o conceptos claves
que debemos focalizar en una tarea de aprendizaje. Los mapas
de conceptos tienen tres caracteristicas que los diferencian de otras
representaciones graficas: jerarquizacién, seleccidon, impacto
visual.

Jerarquizacion. Consiste en disponer los conceptos por orden de
importancia o inclusividad. Los conceptos mas generales,
abstractos o inclusivos ocupan los lugares superiores de la
representacién grafica.

Seleccién. Los mapas constituyen una sintesis o resumen que
contiene lo més importante de un texto. En tal sentido, previa-
mente a la construccién de un mapa es conveniente seleccionar
los conceptos que se van a utilizar para organizar la representa-

cion.
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Impacto visual. Tienen impacto visual porque representan en forme
espacial los conceptos y sus relaciones de una manera simple,
vistosa. Los conceptos se enmarcan en elipses mientras que los
ejemplos se envuelven dentro de una forma rectangular o
cuadrada.

Funciones de los mapas de conceptos

Los mapas de conceptos son una herramienta ttil para aprender,
para evaluar y para ensefiar. Segtin Amat (1990), los mapas, como
estrategia de aprendizaje, tienen varias utilidades, ya que pueden
emplearse para explorar lo que ya se conoce, las vias mas
adecuadas para llegar a un concepto, los errores de las estructuras
de conocimiento, extraer significados de textos escritos y de tareas
académicas, planificar exposiciones, trabajos, presentaciones,
evaluar lo que se sabe.

Desde el punto de vista de la comprension, la elaboracién de
mapas de conceptos constituye una estrategia (itil para organizar
la informacién clave en un material escrito. La imagen visual del
texto es mas facil de recordar que el texto completo, ya que permite
un acceso rapido a su significado.

Un mapa elaborado con los conceptos y las proposiciones claves
de un material escrito, puede ayudar a tener una mejor compren-
sion de su contenido. Incluso, el mapa permite detectar
interpretaciones erradas que pueden ser contrastadas con la
lectura de pdrrafos posteriores o, por el contrario, el mapa permite
detectar errores de significado expresados en el texto o
contradicciones internas que pueda tener.

Los mapas de conceptos que resultan de la aplicacién de esta
estrategia, ofrecen al estudiante una organizacion espacial de la
informacién contenida en el texto. La transformacion del texto
en una red ayuda a visualizar el concepto global presentado por
el autor. Asi mismo, la codificaciéon del material en términos de
sus relaciones, ofrece al estudiante la opcién de utilizarlas para
tener acceso al material durante la recuperacién de la informacién.

Cdmo elaborar un mapa de conceptos

Ontoria y colaboradores (1994, pp. 45-46), senalan que antes de
presentar una forma concreta de ensefar la elaboracién de los
mapas, es necesario tener en cuenta lo siguiente:

1. Los mapas recogen un nimero limitado de conceptos e ideas.
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Hay que comprender el significado de los conceptos mediante
ejemplos o andlisis de ideas simples.

Los mapas son jerarquicos.

Es necesario aislar conceptos y palabras-enlace y darse cuenta de
que desempenan diferentes funciones en la transmisién de
significado.

Los mapas conceptuales presentan un medio de visualizar
conceptos y sus relaciones.

. Los mapas son instrumentos poderosos para observar los matices

en el significado que un estudiante otorga a los conceptos que
incluyen en su mapa.

Los mapas revelan la organizacién cognoscitiva de los estudiantes.

Los mapas deben dibujarse varias veces hasta que se siente que
ese mapa representa en forma clara el significado del material.

A continuacion se presentan los pasos para elaborar los mapas
de conceptos segtin Amat (1990):

Seleccionar el texto.

Aplicar estrategias de comprensién.

Subrayar o extraer conceptos claves relacionados.
Agrupar conceptos relacionados.

Establecer una jerarquia entre los conceptos de los grupos y de la
totalidad, de acuerdo con los siguientes criterios:

- Delo general a lo particular.

- Del todo a las partes.

- Delaregla al ejemplo.

- Delo abstracto a lo concreto.

Aislar las proposiciones claves de acuerdo con el texto.

Establecer las relaciones entre los conceptos de acuerdo con las
proposiciones detectadas.

. Organizar y representar graficamente el conjunto de conceptos

claves y sus relaciones jerarquicas mediante:
- Qualos que encierren los conceptos.
- Lineas que orienten las relaciones entre los conceptos.

- Palabras que indiquen la relacién entre cada dos conceptos:
articulos, verbos, conjunciones, preposiciones.

. Verificar la validez del mapa con la informacién del texto.

"?
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Los hallazgos referidos a la utilidad de esta estrategia para tareas
de comprension y aprendizaje, sefialan que los estudiantes que
elaboran mapas de conceptos rinden mas que los estudiantes que
utilizan sus propios métodos.

Los mapas mentales

LLos mapas mentales fueron propuestos por Buzan en los anos 70
como una manera de ayudar a sus estudiantes a tomar notas
utilizando solamente palabras claves e imagenes. Los mapas
mentales son mas rapidos de hacer y debido a su cualidad visual
son mas faciles de recordar.

Como elaborar un mapa mental

Para claborar un mapa mental se escribe la idea principal del texto
leido en el centro de una pagina en blanco, asi como también las
ideas nuevas y relacionadas que irradian desde el centro. Al
focalizar las ideas claves escritas en las propias palabras y crear
ramificaciones y conexiones entre las ideas, se esta elaborando
un mapa mental de la informacién, de tal manera que ayuda a
comprender y recordar la informacion (Russell, 2004). Este autor
sugiere seguir los pasos que se describen a continuacion.
Busque relaciones. Utilice lineas, colores, flechas, ramificaciones o
cualquier otra forma de evidenciar las relaciones entre las ideas
del mapa mental. Estas relaciones son importantes para
comprender nueva informacion o para construir un plan para
elaborar un trabajo escrito. Al personalizar el mapa con las propias
palabras y simbolos, se construyen relaciones visuales significa-
tivas entre las ideas, las cuales van a ayudar a comprender y
recordar la informacion.

Haga un dibujo en una hoja en blanco sin hacer pausas, sin emitir juicios
y sin editarlo. Todas estas acciones promueven el pensamiento
lineal y la idea de los mapas mentales es pensar creativamente y
de manera no lineal. Ya habra suficiente tiempo para modificar
el mapa posteriormente. En esta fase es importante construir el
mapa. ;

Utilice letras mayiisculas., Las letras mayusculas son mas féciles de
leer en un diagrama. Sin embargo, se pueden también escribir
notas explicativas en letras minudsculas.
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Escriba la idea principal en el centro. La idea principal en el centro
deja més espacio para que las otras ideas emerjan desde el centro
del mapa.

Grafico 5.
Pasos para elaborar un mapa mental (Calder, 2002)

—

Los mapas mentales ayudan a los estudiantes a comprender y
recordar mejor los aspectos mas importantes de la informacién
contenida en textos.

Calder (2002), sugiere cinco pasos para elaborar los mapas menta-
les y asi resumir las lecturas. Estos pasos son: revisar el material o
darle un vistazo, leer, elaborar el mapa mental, estudiar y
personalizar el mapa.

Revise el material. Primero, revise el texto rdpidamente. Lea la
introduccion, la conclusién, los titulos y subtitulos. Cuando esté
revisando el texto, observe los diagramas, las ilustraciones y los
graficos, si los hay. Esto le dard una visién general del texto que
va a leer, contextualizarlo y darle algunas claves sobre la
informacién mas importante del texto.

Lea. Lea el articulo de una sola vez o dividalo en segmentos o en
libros, si es un libro y relea aquellas partes en las cuales tenga
alguna duda.

Elabore el mapa mental. Es importante que elabore el mapa a partir
de la informacién que haya almacenado en su sistema de memoria,
de manera que no consulte el articulo ni ninguna otra fuente de

informacion.
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Estudie. El mapa mental elaborado es muy valioso porque
evidencia tanto las areas que ha comprendido como aquéllas que
no. Estudie su mapa para descubrir los vacios que tiene en su
conocimiento y refiérase nuevamente al material de manera que
pueda llenar todos esos vacios.

Personalice su mapa. Utilice diferentes colores y simbolos, afiada
sus comentarios y preguntas al mapa. En esta fase puede agregar
preguntas relativas a las relaciones, las implicaciones, los enfoques
alternativos, la utilidad, la claridad, la experiencia personal. Es
en esta etapa que su mapa mental comienza a ayudarle a alcanzar
el aprendizaje. De lo que se trata es de abordar todas las preguntas
que se ha hecho y volver al mapa mental con sus respuestas tantas
veces como sea necesario.

A continuacidén se enumeran algunas ventajas de los mapas
mentales (Calder, 2002):

Aitade estructura. Los mapas mentales pueden ayudar a registrar
la informacién en una estructura que se ajusta a su estilo de
aprendizaje. También contribuye a que el estudiante ponga la
informacion donde considera debe estar y establecer las relaciones
convenientes.

Ayuda a repasar. El mapa mental puede ser revisado multiples veces.
Es en el primer repaso o revisiéon que se pueden detectar las areas
claves, los vacios en la comprensién y enumerar las preguntas
que deben ser abordadas. A algunos estudiantes les parece dificil
consultar el mapa mental durante una clase o conferencia, de
manera que toman notas primero y construyen el mapa mental
después.

Mejora el recuerdo. El mapa mental permite a los estudiantes cubrir
toda la informacidn contenida en el texto, la clase o la conferencia
y constituye una representacion y una ayuda para recordar dicha
informacién.

Permite generar prequntas. El mapa mental contribuye a que se
puedan generar preguntas sobre la informacién contenida en €L

Ayuda a prepararse para los exdmenes. Los mapas mentales ponen
en evidencia las dreas en las cuales se tuvo dificultad e incluye
informacién que fue agregada para clarificarla. Los estudiantes
deben estar en capacidad de construir un mapa mental de toda la
informacion que va a ser revisada en la prueba, de manera que se
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puedan identificar los temas o topicos clave y las posibles
preguntas que puedan surgir.

Después de haber presentado la informacién sobre las diferentes
estrategias de organizacion que se pueden utilizar con la finalidad
de procesar, almacenar y recuperar informacién, se puede sefalar
que tales estrategias son fundamentales para el logro de un
aprendizaje efectivo, ya que el uso de ellas permite: 1) la
organizacion de la informacién mediante la imposicién de una
estructura por parte del aprendiz, 2) la identificacién de la
macroestructura del texto, 3) la construccién de una representacion
grafica alternativa del material a aprender, 4) la visualizacién de
la organizacién general de la informacién y 5) la reconstruccion
de la informacién (Gréafico 6).

Para facilitar la adquisicion de estrategias de organizacién, los
docentes deben:

1. Promover en los estudiantes el uso de estrategias de organizacion que
les permita reestructurar los materiales que se van a aprender, de
forma tal que su codificacion sea mds facil, para lo cual debe:

- Manipular los procedimientos para realizar la organizacion de
la informacién asi como los materiales, de manera de presentarlos
de manera tal que estimulen el uso de las estrategias en los
estudiantes.

- Permitir a los estudiantes que se familiaricen con las estrategias
mediante la practica, ya que ésta incrementa las probabilidades
de que ellos puedan transferir el uso de las estrategias a nuevas
situaciones de aprendizaje.

- Describir las estrategias y utilizar instrucciones verbales
concretas seguidas de oportunidades para que los estudiantes se
involucren en la practica de la estrategia descrita. Los estudiantes
pueden ser estimulados a involucrarse en un procesamiento
semantico de la informacidn y a utilizar estrategias de organizacion
durante un evento de aprendizaje mediante el uso de instrucciones
apropiadas.

- Recordar a los estudiantes que pueden utilizar diferentes tipos
de organizacién para reestructurar los materiales: taxonémica,
jerarquica, subjetiva, etc.

- Ensefiar a los estudiantes los tipos de tareas en las cuales las
estrategias de organizacién son apropiadas y a reconocer tales

situaciones.
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Griéfico 6.
Las estrategias de organizacién
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- Proporcionar informacion acerca de los beneficios que pueden
obtener como resultado del uso de estrategias de organizacion.

- Permitir que los estudiantes practiquen y apliquen las estrategias
de organizacion y retroalimente su ejecucion.

. Entrenar a los estudiantes en la construccion de representaciones
graficas, ya que la representacién visual de la informacién
contenida en un texto permite que los estudiantes se involucren
activamente en su procesamiento, promueve un pensamiento no
lineal y ofrece la ventaja de que los estimulos de entrada (texto)
sean codificados de dos maneras: visual y verbal. Los pasos
sugeridos son los siguientes:

a) Revision del texto. El estudiante debe revisar el titulo, los subtitu-
los, si hay un resumen o no de su contenido, con el fin de determi-
nar de qué trata el texto, como estd estructurada la discusion y
hacerse preguntas. En este proceso de preguntas y respuestas, el
estudiante interactia en forma extensiva con el texto y relaciona
su contenido con su conocimiento previo, a la vez que puede evo-
car cudles estructuras gréficas, en particular, se asocian con el
toépico y la estructura organizacional del texto.

b)Representacion del texto. El estudiante comienza a formarse una
hipétesis acerca de la estructura del texto y mentalmente busca la
estructura gréfica que mejor se adecue al mismo.

c) Lectura del texto. Después de haber intentado una representacion
gréafica, el estudiante debe leer nuevamente el material con el
proposito de llenar vacios en su comprension, buscar ideas no
representadas en el gréfico y clarificar preguntas no respondidas
en la revisién inicial del texto.

d) Revision de la representacion. Después de haber escogido una de
las formas de representacion grafica, el estudiante debe completar-
la. Puede afiadir algunos detalles seleccionados de su conocimiento
previo o incluso, modificar la representacién.

e) Resumen del texto. El estudiante debe elaborar un resumen del
texto basdndose en la informacion contenida en la representacion
gréfica.

. Presentar, por lo menos, un buen ejemplo de una representacion
gréafica que se adecue a la informacién que se desea ensefar. Es
importante que los estudiantes tengan la oportunidad de examinar
la representacion grafica.
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. Modelar como construir la representacion gratica. Describir los

procesos involucrados.

Discutir cudndo utilizar las representaciones graficas y por qué.
Senalar que con la practica se puede dominar la técnica y promover
la aplicacion de las estrategias en diferentes situaciones y
asignaturas.

Brindar oportunidades a los estudiantes para que practiquen la
estrategia.

Evaluar la ejecucion de los estudiantes.

Retroalimentar la ejecucion de los estudiantes.
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En la revision de las estrategias presentadas se puede observar que la
adquisicién de conocimiento es un proceso complejo, activo,
constructivo, orientado hacia metas e interactivo. Dicho proceso es el
resultado de la interaccién de cuatro factores o elementos: las
caracteristicas del aprendiz, las actividades que realiza, los materiales
de aprendizaje y la tarea que se lleva a cabo con dicho material. Es
decir, el aprendizaje estd en funcién de las caracteristicas de quien
aprende, de sus conocimientos, de sus expectativas, intereses y
motivacion, de las propiedades estructurales de los materiales, de la
informacién que recibe y de la manera como se disefia la instruccién,
con el fin de brindar oportunidades que permitan la interaccién
efectiva de los elementos componentes involucrados en el proceso.
Se presentaron y se describieron tres categorias de estrategias de
adquisicion de conocimiento: ensayo, elaboracién y organizacién de
la informacién. Se presento informacion tedrica y préctica relativa a
cada una de estas categorias de estrategias. Igualmente, se sugirieron
procedimientos instruccionales que permitan a los docentes utilizarlos
en sus clases y completarlas con contenidos especificos de las
diferentes dreas de conocimiento que conforman los planes de estudio
de los niveles educativos.

Nota. Para ver un ejemplo de la aplicacién de algunas de las estrategias
antes referidas, véase el Anexo A.
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ANEXO A.
EJEMPLO DE APLICACION DE ESTRATEGIAS DE

ELABORACION

En este Anexo se va a ilustrar, con ejemplos, cémo se pueden ensefnar
estrategias de elaboracién incorporandolas a contenidos especificos de
un dominio particular; en este caso, contenidos de Ciencias Naturales.
Primero se presenta un texto sobre Las Rocas para, posteriormente,
ejemplificar los ejercicios que se pueden disefar a partir de este material
instruccional escrito.

Las Rocas

La superficie de la Tierra esta cubierta por rocas. Esta capa de rocas
se llama corteza terrestre, Las rocas son agrupaciones compuestas por
diferentes minerales y se forman por la accién de algunos elementos
de la naturaleza. Algunas rocas estan compuestas por un solo mineral,
pero la mayoria de ellas esta formada por mas de uno. Podemos ver
rocas en muchas partes de la Tierra: en las montanas, en las orillas
del mar, en los lagos y rios y en los campos.

La superficie terrestre se va desintegrando, origindndose un material
suelto de minerales y restos de materia orgédnica que es transportado
por el agua, el viento u otros factores. Esta desintegracién se
denomina meteorizacion. El desgaste de la superficie y el traslado de
las particulas por la accién de la lluvia, el viento, las plantas y los
animales, se denomina erosion. Cuando la erosion es realizada por
el viento, se llama eélica, como la que ocurre en el desierto. Cuando
la erosion es realizada por la accién del agua, se llama hidrica, como
la que ocurre cuando la lluvia arranca materiales del suelo, los
transporta por los rios, arrogfos y quebradas y los deposita en algunos
lugares durante su recorrido.

Los materiales que se originan por efecto de la erosién se van
acumulando y reintegrando para formar los sedimentos. Estos son un
conjunto de particulas minerales y orgdnicas acumuladas en
determinadas dreas y depositadas por efecto de algunos elementos
de la naturaleza. La acumulacion de estos sedimentos conforma capas
llamadas estratos. Podemos decir que la sedimentacion es un proceso
que permite la formacion de rocas sedimentarias, mediante la
acumulacién de sedimentos en capas. Son ejemplos de sedimentos
los cantos, las gravas y las arenas de los rios y los arroyos, las arenas
de las playas, las dunas y los médanos y las arenas y arcillas

acumuladas en los lagos.
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Ademas de las rocas sedimentarias, existen otros tipos de rocas. Las
rocas igneas, llamadas también rocas madre, que se forman a partir del
enfriamiento y consolidacién de las zonas mas profundas de la Tierra.
De ellas se pueden derivar las rocas sedimentarias y las rocas
metamorficas.

Las rocas metamorficas son rocas igneas o sedimentarias que sufren
transformaciones por la accion de la presion, la temperatura, el agua,
el viento y otros factores. El metamorfismo es el proceso que hace que
una roca se transforme en otra: se realiza a temperaturas y presiones
muy elevadas y modifica la composicién de la roca original.

(Texto tomado de Ferndndez, Jatar y Poggioli, 1997, pp. 51-52).
AcTIVIDADES PARA MEJORAR LA COMPRENSION

Con la finalidad de comprender y recordar la informacién que leiste,
realiza las siguientes actividades.

I. Mejorando tu comprension

En la lectura que realizaste se encuentran diferentes usos del lengua-
je. Es necesario que los domines, ya que asi comprenderds mejor
esta informacion. A continuacion presentamos algunas oraciones.
En ellas hay palabras en negritas. Seguidamente hacemos preguntas
sencillas sobre su significado. Lee las siguientes oraciones y
complétalas.

Algunas rocas estan compuestas por un solo mineral, pero la
mayoria de ellas esta formada por més de uno.

ellas se refiere a

uno se refiere a

Cuando la erosién es realizada por el viento, se llama eélica,
como la que ocurre en el desierto.

la se refiere a

Los rios son responsables de muchos tipos de erosion. Uno es el
referido al material disuelto en sus aguas.

Uno se refiere a

Los materiales que se originan por efecto de la erosién se
acumulan y reintegran para formar los sedimentos. Estos son

Er
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particulas minerales y orgdnicas acumuladas en determinadas
areas.
Estos se refiere a

II. Estableciendo relaciones de causa-efecto
En la lectura se describieron algunos procesos, en los cuales hay
ciertos elementos que producen otros, es decir, algunos son causa y
otros son efectos.

- Lee las siguientes oraciones e identifica causas y efectos.

La meteorizacion consiste en la desintegracion y alteracion de
las rocas de la superficie terrestre por la accién de los vientos, la
lluvia, la temperatura y la actividad biolégica de animales y
plantas.

Causa: Efecto:
Las rocas metamorficas son el producto de la transformacién o
metamorfismo de otras rocas.

Causa: Efecto:

II1. Estableciendo relaciones de comparacién-contraste
En el siguiente cuadro se deben describir algunas caracteristicas de
los tres procesos mediante los cuales se forman los distintos tipos
de rocas. Esta actividad se debe realizar comparando cada uno de
los procesos con los otros dos.
- Describe cada uno de los procesos formadores de las rocas segtin
los aspectos que se indican en el siguiente cuadro.

Aspecto Caracteristica Caracteristica Caracteristica

(En qué consiste?
(Cudles son sus agentes?
(Qué produce?
Cuantos tipos hay?

- Compara estos tres procesos y establece semejanzas y diferencias.

Si comparamos los procesos mencionados anteriormente, se puede
concluir que:
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La meteorizacion, la erosién y la sedimentacién son semejantes
porque:

3

2

3.

La meteorizacion, la erosién y la sedimentacion se diferencian
porque:

1

2.

3.

- Clasifica los procesos formadores de las rocas en la siguiente
representacion grafica.

Los _

que forman las |

IV. Representaciones mentales

En la lectura se hace referencia a los procesos formadores de las
rocas. A partir de la descripcién que se hace de cada una de ellas,
trata de imaginar como son. Utiliza el siguiente espacio para que
trates de representar estos procesos haciendo un dibujo para cada
uno de ellos.

V. Hacer preguntas

Lee nuevamente el texto y haz preguntas sobre su contenido.
Algunas de ellas pueden ser respondidas a partir de la lectura, pero
para responder otras es posible que necesites buscar informacion

EI_
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en otras fuentes: otros libros, diccionarios, enciclopedias, Internet,
entre otras.
Mis preguntas son:

Ll

5.

VI. Resumir

Lee nuevamente cada péarrafo de la lectura y redacta una idea
principal para cada uno de ellos. A continuacién se ofrece una guia
para ayudar a la realizacién de esta tarea. Observa que se ha
enfocado lo basico para cada pérrafo o grupo de pérrafos, pero tu
puedes, con libertad, incluir algin otro aspecto que consideres
importante.

Las Rocas

En los péarrafos 1 y 2 se expresa que:
- Los procesos formadores de las rocas son tres: la meteorizacion,
la erosién y la sedimentacion.

- Lameteorizacién es un proceso que consiste en la fragmentacion
y alteracion de las rocas de la corteza terrestre por los efectos
directos de los vientos, la lluvia y la temperatura.

- La meteorizacién puede ser fisica o quimica.
Escribe una oracién principal con tus propias palabras.

En el pérrafo 3 se expresa que:

- Los sedimentos son materiales originados por efecto de la
erosion.

- Los sedimentos se depositan y acumulan por efecto de algunos
elementos de la naturaleza.



- La acumulacién de estos sedimentos conforma capas llamadas
estratos.

- Lasedimentacion es el proceso que permite la formacién de rocas
sedimentarias mediante la acumulacién de sedimentos en capas.

Escribe una oracién principal con tus propias palabras.

En el parrafo 4 se expresa que:
- Existen otros tipos de rocas.
- Las rocas igneas llamadas rocas madre.

- Las rocas igneas se forman a partir del enfriamiento y
consolidacién de las zonas mas profundas de la Tierra.

Escribe una oracién principal con tus propias palabras.

VII. Elaborando esquemas

- En el siguiente esquema vas a describir el Ciclo de las Rocas.
Responde las preguntas del siguiente cuadro. Utiliza la informa-
cién de la lectura.

~ Ciclo de las Rocas

¢Mediante cual proceso queda
la roca al descubierto?
(Mediante cudl proceso sufre
la roca alteraciones quimicas?
;Cual es el efecto de la
meteorizacién?

¢Qué hacen el viento y el agua?
;Qué sucede cuando cesa la
accion de estos agentes?

(Qué le pasa a los materiales
depositados (sedimentos)?
(Queé origina el metamorfismo?

EI*




;COémo se inicia un nuevo ciclo
de las rocas?

- Observa la siguiente representacién gréfica.

para
formar |

* Escribe el Ciclo de las Rocas a partir de la representacién gréfica
anterior.

El Ciclo de las Rocas parte de una roca ignea.

Las actividades presentadas en este ejemplo fueron adaptadas del
libro de texto de Fernandez, R.M.,, Jatar, A.T. y Poggioli, L. (1997).
Estudios de la Naturaleza y Educacién para la Salud. 4° grado de
Educacion Bésica. Caracas: Colegial Bolivariana.
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